PROSPECTO DEFINITIVO. Los valores mencionados en el presente prospecto definitivo
han sido registrados en el Registro Nacional de Valores que lleva la CNBV y los mismos no
podréan ser ofrecidos ni vendidos fuera de los Estados Unidos Mexicanos, a menos que sea
permitido por las leyes de otros paises.

DEFINITIVE PROSPECTUS. The securities referred in this definitive prospectus have been
registered in the National Registry of Securities maintained by the CNBV and said securities
shall not be offered or sold outside the United Mexican States unless it is permitted by the
laws of other countries.



BANCO INTERACCIONES, S.A,,
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE,
GRUPO FINANCIERO INTERACCIONES

PROGRAMA DE COLOCACION DE OBLIGACIONES SUBORDINADAS,
PREFERENTES O NO PREFERENTES, Y NO SUSCEPTIBLES DE CONVERTIRSE
EN ACCIONES DE BANCO INTERACCIONES, S.A., INSTITUCION DE BANCA
MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO INTERACCIONES.

MONTO TOTAL AUTORIZADO DEL PROGRAMA:
$2,000°000,000.00 (DOS MIL MILLONES DE PESOS 00/100 M.N.)
O SU EQUIVALENTE EN UNIDADES DE INVERSION

Cada Emision de Obligaciones Subordinadas que se realice al amparo del presente Programa contard con sus
propias caracteristicas, el precio de las Obligaciones Subordinadas, el monto total de cada Emision, la
denominacién, el grado de subordinacion, el valor nominal, el plazo, la fecha de emisién, colocacion, registro y
liquidacién, la fecha de vencimiento, la tasa de interés aplicable y la forma de calcularla (en su caso), la
periodicidad de pago de intereses, entre otras caracteristicas, incluyendo la posibilidad de diferir el pago de
intereses y de principal, serdn determinadas por el Emisor y el Intermediario Colocador para cada Emision en el
Acta de Emision, Suplemento y Titulo correspondientes. EI Emisor podra emitir, ofrecer y colocar una o méas series
de Obligaciones Subordinadas al amparo del presente Programa, de manera simultdnea o sucesiva, hasta por el
monto autorizado del Programa. Los términos con mayudscula inicial que aparecen a continuacion tendran el
significado que se les asigna en la seccion “Glosario de Términos y Definiciones” mas adelante.

Emisor: Banco Interacciones, S.A., Institucion de Banca Mdltiple, Grupo Financiero
Interacciones.
Tipo de valor: Obligaciones Subordinadas, Preferentes o No Preferentes, y No Susceptibles de

Convertirse en Acciones.
Monto Total Autorizado del Programa: Hasta $2,000°000,000.00 (Dos mil millones de Pesos 00/100 M.N.) o su equivalente en

UDls.
Vigencia del Programa: 5 (cinco) afios a partir de su autorizacion por la CNBV.
Plazo de cada Emision: El plazo de cada Emision sera determinado conforme a lo que se establezca en el Acta de

Emision, en el Suplemento y en el Titulo correspondientes a cada Emision; en el
entendido que no podra ser inferior a 1 (un) afio ni mayor a 30 (treinta) afios.

Forma de colocacion: Las Obligaciones Subordinadas seran colocadas mediante oferta publica. La forma de
colocacion de las Obligaciones Subordinadas se llevara a cabo segun se determine en el
Suplemento correspondiente.

Porcién del capital: Las Obligaciones Subordinadas que se emitan al amparo del Programa computaran para
el capital complementario de la Emisora.

Denominacion: Pesos o UDls.

Valor Nominal: $100.00 (cien Pesos 00/100 M.N.), 6 100 (Cien) UDIs, o sus multiplos, segin se

determine para cada Emision en el Acta de Emision, el Suplemento y en el Titulo
respectivos.

Calificacion otorgada al Programa por Moody’s de México S.A. de C.V.: “A2.mx”, es decir, que cuenta con una capacidad crediticia por
arriba del promedio con relacion a otros emisores mexicanos.

Calificaciones: Cada Emision que se realice al amparo del presente Programa recibira, cuando menos, un dictamen sobre su calidad crediticia
por una institucién calificadora de valores.

Tasa de Interés: Las Obligaciones Subordinadas del Programa podran ser colocadas a la tasa de interés que se estipule para cada Emision en el
Acta de Emision, en el Titulo y en el Suplemento correspondientes. Asimismo, en dichos documentos podra preverse si en caso de
incumplimiento en el pago del principal o intereses de las Obligaciones Subordinadas del Programa, se causaran o no intereses moratorios. La
tasa de interés aplicable y la forma de calcularse, asi como las Fechas de Pago de intereses de las Obligaciones Subordinadas del Programa se
determinaran y divulgaran en el Acta de Emisién, en el Titulo y en el Suplemento correspondientes.

Lugar y Forma de Pago de Principal e Intereses: EI Emisor llevard a cabo el pago de los intereses y principal contra la entrega de las
constancias o certificaciones correspondientes que al efecto expida Indeval, de acuerdo con las disposiciones legales que rigen a dicha
institucion. El Emisor, para realizar los pagos correspondientes, entregard a Indeval, a més tardar a las 11:00 horas del dia en que deba de



efectuarse el pago, mediante transferencia electronica, el importe del principal o de los intereses correspondientes en el domicilio del Indeval,
ubicado en Paseo de la Reforma No. 255, Piso 3, Col. Cuauhtémoc, 06500, México, D.F.

Amortizacion: La amortizacién de las Obligaciones Subordinadas que se emitan al amparo del presente Programa se llevard a cabo de la
manera en que se indique en el Acta de Emision, el Titulo y el Suplemento correspondiente, en el entendido que, para cada Emision, podran
preverse disposiciones relativas a su amortizacion anticipada.

Amortizacién Anticipada: De conformidad con lo establecido por el articulo 64 de la LIC, el numeral M.11.43.1 de la Circular 2019/95, y
sujeto a las condiciones sefialadas en la Regla Segunda de las Reglas de Capitalizacién, el Emisor tendra el derecho de amortizar
anticipadamente, previa autorizacion de Banxico en términos del parrafo quinto del articulo 64 de la LIC, en cualquier Fecha de Pago a partir
del afio que se determine en el Acta de Emision, contado a partir de la Fecha de Emision respectiva, la totalidad, pero no menos de la totalidad,
de las Obligaciones Subordinadas, a un precio igual a su Valor Nominal mas los intereses devengados a la fecha de amortizacién anticipada,
siempre y cuando (i) el Emisor, a través del Representante Comun, informe por escrito su decision de ejercer dicho derecho de amortizar
anticipadamente a los Obligacionistas, a la CNBV, al Indeval y a la BMV, a través de los medios que ésta Gltima determine, cuando menos con
5 (cinco) Dias Habiles de anticipacion a la fecha en que el Emisor tenga la intencién de amortizar anticipadamente la totalidad de las
Obligaciones Subordinadas, y (ii) la amortizacion anticipada se lleve a cabo en la forma y lugar de pago a que se indique en el Acta de Emision
respectiva.

La amortizacion anticipada de las Obligaciones Subordinadas esta sujeta a que, una vez realizado el pago, el Emisor mantenga un indice de
capitalizacion por riesgo de crédito y de mercado mayor al 10% (diez por ciento), calculado en términos de lo dispuesto por las Reglas de
Capitalizacion o, de ser el caso, a la autorizacion respectiva que sefiala el numeral M.11.43.1 de la Circular 2019/95 emitida por Banxico.
Aplicacion de Medidas Correctivas Minimas: Para cada Emision al amparo del Programa, el Emisor podra diferir el pago de intereses
y de principal de las Obligaciones Subordinadas, sin que estas medidas constituyan un evento de incumplimiento, sujetandose a lo
dispuesto por la CNBV al aplicar las medidas correctivas minimas a que se refieren los articulos 134 Bisy 134 Bis 1 de la LIC.

Derechos que Confieren a los Tenedores: Las Obligaciones Subordinadas confieren a los Tenedores el derecho al cobro de principal e
intereses adeudados por el Emisor bajo dichas Obligaciones Subordinadas; dicho derecho podra verse limitado, de conformidad con lo
establecido en el Acta de Emisién, el Suplemento y en el Titulo correspondientes a cada Emision, asi como en caso de imposicién de medidas
correctivas minimas de conformidad con lo establecido en el articulo 134 Bis 1 de la LIC en relacion con el 134 Bis de la misma por la CNBV,
sin que dichos eventos constituyan un incumplimiento del Emisor.

Sin Garantia: Las Obligaciones Subordinadas que se emitan al amparo del Programa seran quirografarias y, por lo tanto, no contaran con
garantia especifica, ni contaran con la garantia del IPAB o de cualquiera otra entidad gubernamental mexicana.

Subordinacién: En caso de concurso mercantil o liquidacién del Emisor, el pago de las Obligaciones Subordinadas se hara conforme a lo
siguiente: (i) para las Obligaciones Subordinadas Preferentes, el pago de las mismas se hara a prorrata, sin distincion por las fechas de emision
de las obligaciones subordinadas preferentes que el Emisor tenga en circulacion, después de cubrir todas las demas deudas del Emisor, pero
antes de pagar a los titulares de las Obligaciones Subordinadas No Preferentes y cualesquiera obligaciones subordinadas no preferentes que el
Emisor tenga en circulacién y de repartir el haber social a los titulares de las acciones representativas del capital social del Emisor, y (ii) para las
Obligaciones Subordinadas No Preferentes, el pago de las mismas se hara a prorrata, sin distincién por las fechas de emisién de las obligaciones
subordinadas no preferentes que el Emisor tenga en circulacion, después de cubrir todas las deméas deudas del Emisor y de haber pagado
cualesquiera obligaciones subordinadas preferentes, pero antes de repartir el haber social a los titulares de las acciones representativas del capital
social del Emisor. Lo anterior, en observancia del articulo 64 de la LIC, el numeral M.11.44 de la Circular 2019/95 emitida por Banxico y
demaés disposiciones aplicables.

Depositario: S.D. Indeval Institucion para el Depoésito de Valores, S.A. de C.V. (Indeval).

Régimen Fiscal: La presente seccidn contiene una breve descripcion de ciertos impuestos aplicables en México a la adquisicion, propiedad y
disposicion de instrumentos de deuda como las Obligaciones Subordinadas por inversionistas residentes y no residentes en México para efectos
fiscales, pero no pretende ser una descripcion exhaustiva de todas las consideraciones fiscales que pudieran ser relevantes a la decision de
adquirir o disponer de Obligaciones Subordinadas. El régimen fiscal vigente podra ser modificado a lo largo de la vigencia del Programa.
Recomendamos a los inversionistas consultar en forma independiente a sus asesores fiscales respecto a las disposiciones legales aplicables a la
adquisicion, propiedad y disposicion de instrumentos de deuda como las Obligaciones Subordinadas antes de realizar cualquier inversion en los
mismos. La tasa de retencidn aplicable respecto a los intereses pagados se encuentra sujeta a (i) para personas fisicas y personas morales
residentes en México para efectos fiscales a lo previsto en los articulos 58, 160 y demas aplicables de la LISR, y (ii) para personas fisicas y
morales residentes en el extranjero para efectos fiscales a lo previsto en el articulo 195 y demas aplicables de la LISR y dependera del
beneficiario efectivo de los intereses.

Posibles Adquirentes: Personas fisicas o0 morales nacionales o extranjeras cuando su régimen de inversion lo prevea expresamente, salvo las
siguientes: (i) entidades financieras de cualquier tipo, cuando actlen por cuenta propia. Se exceptia de esta prohibicion a las entidades
financieras siguientes: (a) sociedades de inversion en instrumentos de deuda y de renta variable, y (b) casas de bolsa que adquieran las
Obligaciones Subordinadas para su posterior colocacion entre el publico inversionista, asi como instituciones y sociedades mutualistas de
seguros e instituciones de fianzas, Unicamente cuando adquieran las Obligaciones Subordinadas como objeto de inversion de sus reservas
técnicas y para fluctuaciones de valores. Las excepciones sefialadas en los incisos (a) y (b) anteriores no seran aplicables tratandose de:
sociedades de inversion en las que el Emisor o cualquier entidad integrante del mismo grupo, tenga directa o indirectamente la mayoria de la
parte fija de su capital social, y entidades financieras que pertenezcan al mismo grupo financiero del que forme parte el Emisor. Los posibles
adquirentes deberan considerar cuidadosamente toda la informacién contenida en este Prospecto y en el Suplemento correspondiente a cada
Emision.

(ii) Sociedades nacionales o extranjeras en las cuales el Emisor sea propietario de acciones con derecho a voto que representen por lo menos, el
51% (cincuenta y uno por ciento) del capital social pagado, tengan el control de las asambleas generales de accionistas, o estén en posibilidad de
nombrar a la mayoria de los miembros del consejo de administracion.

(iii) Fondos de pensiones o jubilaciones de personal, cuando la entidad que los administre sea el Emisor de las Obligaciones Subordinadas u otra
entidad del grupo financiero al que pertenezca.

(iv) Fideicomisos, mandatos o comisiones, cuando la inversion se efectle a discrecion de la fiduciaria, tratdndose de fideicomisos, mandatos o
comisiones en los que la fiduciaria sea el propio Emisor o alguna entidad del grupo financiero al que tal institucion pertenezca.

Limites: Las entidades financieras y los fondos de pensiones y jubilaciones que no tengan prohibido invertir en Obligaciones Subordinadas,
podréan adquirir, como méaximo el diez por ciento del monto de la Emision de Obligaciones Subordinadas de que se trate. Este limite sera
aplicable en su conjunto, a las entidades financieras integrantes de un mismo grupo financiero, asi como a las filiales de entidades financieras,
incluyendo a las propias entidades, que no formen parte de un grupo financiero.

Grupo Financiero Interacciones, S.A. de C.V., el Emisor y demés personas morales integrantes de esa Agrupacion Financiera, asi como las
sociedades en las que éstas participen, no otorgaran, directa o indirectamente, créditos de especie alguna con el fin de financiar la adquisicién de



las Obligaciones Subordinadas, asi como tampoco podran adquirir dichas Obligaciones Subordinadas u ofrecer la compra, recompra o
recolocacion de las mismas.

Representante Comun: Monex Casa de Bolsa, S.A. de C.V., Monex Grupo Financiero y/o cualquier otra institucion de crédito y/o casa de
bolsa autorizada por Binter para actuar como representante comin de las emisiones que se lleven a cabo al amparo del Programa.

La autorizacion del Banco de México es revocable y no prejuzga sobre las consecuencias de caracter fiscal que
la emisién de las Obligaciones Subordinadas pueda ocasionar, ni de la veracidad de la informacién de la
Emisora contenida en el prospecto informativo, incluyendo suplementos, ni implica certificacion alguna sobre
la bondad de los valores que nos ocupan o la solvencia de la Emisora, ni convalida actos y operaciones que sean
contrarios a las leyes o disposiciones que de ellas emanen.

En caso que en alguna Emisién llegaren a existir discrepancias entre el texto del Acta de Emision, del Titulo o
del presente Prospecto (incluyendo Suplementos) de las Obligaciones Subordinadas, prevalecera lo previsto en el
Acta de Emision.

El Emisor, de conformidad con lo dispuesto por la fraccion XV1y por el inciso a) de la fraccion XVII, ambas del
articulo 106 de la LIC, no podra adquirir las Obligaciones Subordinadas, ni las mismas podran ser recibidas en
garantia por otras instituciones de crédito.

Las Obligaciones Subordinadas son instrumentos con caracteristicas particulares distintas a las de la deuda
tradicional, las cuales el inversionista debe conocer y entender bien antes de tomar su decision de inversion,
considerando entre otros, el posible diferimiento del pago de intereses y de principal, asi como la subordinacion.

INTERMEDIARIO COLOCADOR

INTERACCIONES CASA DE BOLSA, S A.DEC.V,,
GRUPO FINANCIERO INTERACCIONES.

El Programa que se describe en este Prospecto fue autorizado por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores y se
encuentra inscrito con el nimero 2312-2.00-2008-006 en el Registro Nacional de Valores y las Obligaciones
Subordinadas que se emitan al amparo del presente Programa seran aptas para ser inscritas en el listado
correspondiente de la Bolsa Mexicana de Valores, S.A.B. de C.V.

La inscripcién en el Registro Nacional de Valores no implica certificacion sobre la bondad de los valores, la
solvencia del Emisor o sobre la exactitud o veracidad de la informacién contenida en el prospecto, ni convalida los
actos que, en su caso, se hubiesen realizado en contravencién de las leyes.

El Prospecto relativo al Programa esta a disposicién del publico inversionista con el Intermediario Colocador y en
las paginas de Internet de la Bolsa Mexicana de Valores, S.A.B. de C.V. (www.bmv.com.mx), de la Comision
Nacional Bancaria y de Valores (www.cnbv.gob.mx) y del Emisor (www.interacciones.com).

Prospecto a disposicién con el Intermediario Colocador.

Meéxico, D.F. a 16 de diciembre de 2010. Actualizacion CNBV 153/89436/2010 de fecha 14
de diciembre de 2010.
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I. INFORMACION GENERAL.

A) GLOSARIO DE TERMINOS Y DEFINICIONES.

En el presente Prospecto se incorporan algunos términos definidos para facilitar la lectura del mismo. Estos
términos definidos se utilizan en el cuerpo del Prospecto con letra(s) mayuscula(s) iniciales, debiéndose interpretar
conforme al significado que se les haya atribuido, salvo que el contexto requiera o establezca una interpretacion
distinta.

Los términos que se definen a continuaciéon y que son utilizados en el presente Prospecto tendran el mismo
significado al utilizarse en singular y plural:
“Acta de Emision”: Cada una de las actas de emision que contengan la declaracion
unilateral de voluntad de Binter para llevar a cabo las Emisiones de las
Obligaciones Subordinadas, Preferentes o No Preferentes (segun
corresponda) y No Susceptibles de Convertirse en Acciones de Banco
Interacciones. EI Emisor celebrara un Acta de Emision por cada
Emision que realice al amparo del Programa.

“Aseguradora”: Aseguradora Interacciones, S.A., Grupo Financiero Interacciones.
“Banco” o “Banco Interacciones” o

“Binter” 0 “Interacciones” o

“Instituciéon” o “Emisor” o “Emisora”: Banco Interacciones, S.A., Institucion de Banca Madltiple, Grupo

“Banxico”:
“BMV” o “Bolsa”:

“Cartera Vencida”:

“Casa de Bolsa” o “Intermediario
Colocador”:

“CETES”:

“Circular Unica de Emisoras” o
“Disposiciones”:

“Circular Unica de Bancos”:

“Circular 2019/95”:
“CNBV” 0 “Comision”:

“CNSF”

Financiero Interacciones.

Banco de México.

Bolsa Mexicana de Valores, S.A.B. de C.V.

De acuerdo a los criterios establecidos por la CNBV, cartera con

atraso, en la mayoria de los casos, superior a los 90 (noventa) dias una
vez vencido el primer recibo de pago.

Interacciones Casa de Bolsa, S.A. de C.V., Grupo Financiero
Interacciones.

Certificados de la Tesoreria de la Federacion.

“Disposiciones de caracter general aplicables a las emisoras de valores
y a otros participantes del mercado de valores”, publicadas en el DOF
el 19 de marzo de 2003 y posteriores modificaciones, la Gltima de ellas
publicada en el DOF el 29 de diciembre de 2009.

“Disposiciones de caracter general aplicables a las instituciones de
crédito”, publicadas por la CNBV el 2 de diciembre de 2005 y
posteriores modificaciones, la Ultima de ellas publicada en el DOF del
28 de septiembre de 2010.

Circular 2019/95 emitida por Banxico.

Comision Nacional Bancaria y de Valores.

Comisidn Nacional de Seguros y Fianzas.



“Consejo” o “Consejo de
Administracion”:

“Dia Habil”:

“DOF”:

“Dolares” o “US$” o “USDS$”:

“Emision”:

“E.U.A.:

“Fecha de Emision”:

“Fecha de Pago”:

“Fecha de Vencimiento”:

“Gobierno Federal”:
“Grupo” o “GFI”:
“Indeval”:

“IPAB”:

“LGSM”:
“LGTOC”:

“LIC”:

“LISR”:

“LMV”:

‘6mdp”:

“México” o “Republica Mexicana”:

“Moneda Nacional” o “M.N.” o

“Pesos”:

“Obligaciones Subordinadas”:

Consejo de Administracién de Banco Interacciones.

Cualquier dia, que no sea sabado o domingo, en el que los bancos
comerciales no estén autorizados o sean requeridos a cerrar en la
Ciudad de México, Distrito Federal.

Diario Oficial de la Federacion.

Dolares, moneda de curso legal en los E.U.A.

Cada una de las emisiones de Obligaciones Subordinadas que se
realice al amparo del Programa.

Estados Unidos de América.

La fecha en que se lleve a cabo la emisién de las Obligaciones
Subordinadas correspondientes a cada Emision, segun se indique en el
Acta de Emisidn, en el Titulo y en el Suplemento correspondientes.

La fecha en que se llevara a cabo el pago de intereses de cada Emision
de Obligaciones Subordinadas, segin se indique en el Acta de
Emision, en el Titulo y el Suplemento correspondientes.

La fecha en que se llevara a cabo el pago de principal de la totalidad de
las Obligaciones Subordinadas correspondientes a una Emision, segln
se indique en el Acta de Emision, en el Titulo y el Suplemento
correspondientes.

El gobierno federal de México.

Grupo Financiero Interacciones, S.A. de C.V.

S.D. Indeval Institucion para el Dep6sito de Valores, S.A. de C.V.
Instituto para la Proteccién al Ahorro Bancario.

Ley General de Sociedades Mercantiles.

Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito.

Ley de Instituciones de Crédito.

Ley del Impuesto Sobre la Renta.

Ley del Mercado de Valores.

Millones de Pesos.

Estados Unidos Mexicanos.

Pesos, moneda de curso legal en México.

Las obligaciones subordinadas, preferentes o no preferentes, y no
susceptibles de convertirse en acciones de Binter, que el Emisor emita
al amparo del Programa.
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“Obligacionistas” o “Tenedores”:

“Operadora”:

“Periodo de Interés”:

“Programa”:

“Reglas de Capitalizacion”:

“Reporte Anual”

“Reporte Trimestral”

“Representante Comun”:

“RNV”:

“SEDI”:

“SHCP”:
“Sofol”:
“Sofom”:

“Suplemento”:

“TIIE”:

“Titulo”:

“UDI” o “Unidad de Inversion”:

Cada uno de los tenedores de las Obligaciones Subordinadas.

Interacciones Sociedad Operadora de Sociedades de Inversién, S.A. de
C.V., subsidiaria del Banco.

Cada uno de los periodos de 28 (veintiocho), 90 (noventa) o 180
(ciento ochenta) dias, cada uno, de cada Emision de Obligaciones
Subordinadas, segln se indique en el Acta de Emision, el Titulo y el
Suplemento respectivo.

El presente programa de colocacién autorizado por la CNBV al
amparo del cual se emitiran las Obligaciones Subordinadas.

“Reglas para los requerimientos de capitalizacion de las instituciones
de banca mdltiple y las sociedades nacionales de crédito, instituciones
de banca de desarrollo” emitidas por la SHCP mediante publicacion en
el DOF el 23 de noviembre de 2007 y en vigor desde el 1 de enero de
2008.

Significa el reporte anual presentado a la BMV y a la CNBV de
acuerdo con la Circular Unica de Emisoras, el dia 30 de junio de 2010,
el cual puede ser consultado en las direcciones www.bmv.com.mx y
www.interacciones.com

El reporte financiero trimestral de la Emisora al 30 de septiembre de
2010 presentados a la BMV el 28 de octubre de 2010, y a la CNBV el
1 de noviembre de 2010, el cual puede ser consultado en las
direcciones www.bmv.com.mx y www.interacciones.com, salvo que
expresamente se indique lo contrario.

Monex Casa de Bolsa, S.A. de C.V., Monex Grupo Financiero y/o
cualquier otra institucion de crédito y/o casa de bolsa autorizada por
Binter para actuar como representante comin de las emisiones que se
lleven a cabo al amparo del Programa.

Registro Nacional de Valores.

“Sistema electronico de envio y difusion de informacion” autorizado
por laCNBV ala BMV.

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.
Sociedad Financiera de Objeto Limitado.
Sociedad Financiera de Objeto Mltiple.

Cada suplemento del Prospecto que sea elaborado respecto de cada
Emisién de Obligaciones Subordinadas al amparo del Programa.

Tasa de Interés Interbancaria de Equilibrio.

El o los titulos Unicos al portador que ampare cada una de las
Emisiones de Obligaciones Subordinadas al amparo del Programa y
que cumplirdn con los requisitos establecidos en la LMV.

Unidad de cuenta establecida mediante decreto publicado en el DOF el
1 de abril de 1995 y cuyo calculo para cada dia lleva a cabo Banxico

3


http://www.bmv.com.mx/
http://www.interacciones.com/
http://www.bmv.com.mx/
http://www.interacciones.com/

conforme al procedimiento publicado en el mismo DOF el 4 de abril
de 1995.

“Valor Nominal”: Significa $100.00 (cien Pesos 00/100 M.N.), 6 100 (cien) UDIs, o sus
maltiplos, segin se determine para cada Emision en el Acta de
Emision, el Suplemento y en el Titulo respectivo.

B) PRESENTACION DE LA INFORMACION.

Salvo que se indique lo contrario de manera expresa, las cifras monetarias contenidas en este Prospecto se
encuentran expresadas a millones de pesos; y las cifras que se refieren a estados financieros incluyen la
consolidacion de subsidiarias y cartera en Fideicomisos UDIs. Asimismo, salvo que se indique lo contrario de
manera expresa, las cifras monetarias contenidas en este Prospecto se refieren a Pesos.

C) RESUMEN EJECUTIVO.

Banco Interacciones, S.A., Institucion de Banca Multiple, Grupo Financiero Interacciones, es una institucion de
banca multiple autorizada por la SHCP mediante el oficio nimero 102-E-367-DGBM-I11-A-3235 de fecha 7 de
octubre de 1993, se constituyd el 7 de octubre de 1993 e inicié sus operaciones al publico el 22 de noviembre de
1993. Actualmente Interacciones opera en los estados de Jalisco, Puebla, Estado de México, Nuevo Ledn, Tabasco,
Campeche, Tamaulipas, Chiapas, Leon, Quintana Roo y Veracruz, asi como en el Distrito Federal, donde cuenta
con 12 oficinas de negocio y 5 sucursales bancarias ubicadas en el D.F. (2), Estado de México (2) y en Guadalajara
(1), ofreciendo sus productos y servicios a 16,482 clientes, aproximadamente. Los segmentos de mercado en los
cuales Interacciones se ha especializado son los de banca de gobierno, descuento de documentos y factoraje y
banca agropecuaria e infraestructura.

Interacciones es subsidiaria de Grupo Financiero Interacciones, S.A. de C.V., una agrupacién financiera constituida
el 28 de octubre de 1992. A la fecha, el Grupo es propietario del 100% menos una accién del capital social de
Interacciones. Al 31 de diciembre de 2009, el Grupo cuenta con $75,677 millones en activos. Ademéas de
Interacciones, el Grupo complementa sus servicios con la Aseguradora, dedicada a los servicios de seguros y la
Casa de Bolsa.

Servicios Corporativos
Interacciones, 5.4 de CW.

A su vez, Interacciones tiene tres subsidiarias: Inmobiliaria Interorbe, S.A. de C.V., Inmobiliaria Mobinter, S.A. de
C.V., cuya actividad principal es la administracion de espacios para oficinas dentro de las cuales se encuentran
algunos de los pisos del edificio ubicado en Paseo de la Reforma nimero 383y, por ultimo Interacciones Sociedad
Operadora de Sociedades de Inversion, S.A. de C.V., que tiene como actividad principal la prestacion de servicios
de administracion de activos de sociedades de inversidn, distribucién y valuacién de acciones que emitan dichas
sociedades, proporcionar servicios de contabilidad y administracion para las sociedades de inversion y la
realizacion de actividades necesarias para ello y que la CNBV autorice por considerar que son compatibles,
analogas, conexas y complementarias a las que le sean propias.



| Servicios Corporativos

99.57% 93.99% | 93.558% 93.95%

Interacciones, 5.4 de TV,

Inmobiliaria Interorbe,
SA deCW.

59.99%
|

Inrnobiliaria Mobinter,
54 de CW.

99.99%
|

Interaceiones Sociedad

Operadora de Sociedades

de Inversidn, 5 A, de CM
99.90%

El Banco ha incursionado con éxito en segmentos de mercados que demandan un alto grado de especializacion en
el disefio, flexibilidad y ejecucion de esquemas de financiamiento, tales como los sectores de: infraestructura,
construccidn, agronegocios, gobiernos estatales y municipales; asi como el financiamiento a cadenas productivas
(descuento de documentos y factoraje).

Infraestructura.

El 4rea de Infraestructura ofrece asesoria, estructuracion e instrumentacion, de diversas operaciones financieras en
lo correspondiente al desarrollo de infraestructura publica y/o concesionada. Para Banco Interacciones, el area de
Infraestructura es el principal promotor de créditos no tradicionales, que por su complejidad en el disefio e
implementacion requieren de un proceso de maduracion.

Agronegocios.
Ofrece financiamiento al sector Agropecuario, Agroindustrial, Comercial y de Servicios

Gobiernos Estatales y Municipales.
Esta area del Banco ofrece los siguientes servicios:

e Banca de Gobierno, es una opcién de financiamiento a mediano y largo plazo a Estados y Municipios,
mediante alternativas de apoyo para fortalecer las finanzas de los mismos, con productos de
financiamiento como: Inversién Plblica Productiva, Reestructuraciones de pasivos, Capital de trabajo
(Gasto Corriente), Emisiones de deuda.

« Construccion, ofrece esquemas disefiados para impulsar y apoyar a las constructoras que contratan obra
publica con las dependencias del Gobierno Federal, Estatal y Municipal, mediante, Arrendamiento de
Proyectos de Infraestructura y diversos esquemas de asociacion Publico- Privada

« Vivienda, ofrece créditos puente para la construccion de vivienda, cuyos proyectos son desarrollados por
los Gobiernos Estatales y/o Municipales.

Descuento de Documentos y Factoraje.

Uno de los segmentos de mercado en los cuales el Banco participa, es el de descuento de documentos y factoraje,
realizando este tipo de operaciones desde 1992, apoyando al crecimiento y desarrollo de las empresas y la industria
nacional. Hoy en dia, el mayor nimero de operaciones que se realizan bajo el esquema de factoraje a proveedores
de Empresas de Primer Orden (EPOS) es con el sector publico, dentro de las cuales pueden mencionarse a PEMEX
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(Petréleos Mexicanos), CFE (Comision Federal de Electricidad), IMSS (Instituto Mexicano del Seguro Social),
SCT (Secretaria de Comunicaciones y Transportes), FONACOT (Fondo Nacional para el Consumo de los
Trabajadores), DICONSA, asi como a proveedores de gobiernos estatales y municipales entre otros.

Durante los dltimos afios, el Banco ha mantenido cifras record en sus indices de rentabilidad, cartera de clientes y
minimos de cartera vencida, entre otros, ocupando primeros lugares en estos indicadores en el segmento de bancos
de nicho. (Fuente: Interacciones, con informacion del boletin estadistico de la CNBV a diciembre de 2009).

Las oficinas principales de Interacciones se encuentran ubicadas en Paseo de la Reforma nimero 383, Col.
Cuauhtémoc, C.P. 06500, México, Distrito Federal. ElI nimero telefénico de las oficinas principales es el (55)
5326-8600. La pagina de Internet de Interacciones es www.interacciones.com. La informacién contenida en dicha
pagina no se incorpora por referencia y no podra ser considerada como parte del presente Prospecto.

D) INFORMACION FINANCIERA

La informacién financiera correspondiente al resumen ejecutivo de esta seccion se incorpora por referencia al
Reporte Anual correspondiente al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2009, presentado a la CNBV y BMV el
30 de junio de 2010 y al Reporte Trimestral correspondiente al trimestre terminado el 30 de septiembre de 2010,
presentado a la BMV el 28 de octubre de 2010, y a la CNBYV el 1 de noviembre de 2010.

E) FACTORES DE RIESGO.

Los factores de riesgo que a continuacion se describen pudieran tener un impacto significativo en el desarrollo y
evolucion del Banco. Estos riesgos e incertidumbres no son Gnicos ni excluyentes, ya que existen otros que se
desconocen o que actualmente no se consideran significativos y que, en el futuro, podrian afectar en forma adversa
el negocio, la situacion financiera o los resultados de operacion de Interacciones, en cuyo caso los inversionistas
podrian perder parte o totalidad de su inversion.

Factores de riesgo econémico y politico.

El negocio bancario de Interacciones se desarrolla en México, por lo tanto, su desempefio depende, entre otros
factores, de la situacion econémica del pais. Los dos aspectos mas importantes de la actividad bancaria, captacion y
crédito, estan expuestos a riesgos derivados de la falta de crecimiento en la actividad econdémica, las fluctuaciones
cambiarias, la inflacidn, las tasas de interés, y otros eventos politicos, econémicos y sociales de México, que
podrian afectar al sector, a los volimenes de fondos depositados y a la capacidad de pago de los acreditados.

Situacion macroeconémica.

Sustancialmente todas las actividades del Banco se realizan en México y dependen del desempefio de la economia
mexicana. Histéricamente, en México se han presentado crisis econémicas recurrentes, caracterizadas por las altas
tasas de inflacién, volatilidad y devaluacion en el tipo de cambio, altas tasas de interés, fuerte contraccion en la
demanda del consumidor, disponibilidad de crédito reducida, incremento del indice de desempleo y disminucién de
la confianza de los inversionistas, entre otros. EI Banco no puede garantizar que dichos eventos no ocurran de
nuevo en el futuro y que las situaciones que puedan derivar de ello no afecten la situacidn financiera, negocios o
resultados de operacion del Banco. En caso que se suscitara dicha afectacion, la capacidad de pago del Banco
podria verse igualmente afectada y, con ello, la calidad crediticia de las Obligaciones Subordinadas.

Crecimiento econémico.

Como cualquier otra rama de la economia, el sector bancario se puede ver afectado por un menor crecimiento
econdmico del pais, lo que se podria traducir en una desaceleracidn de la captacion de fondos y en la demanda de
crédito, que a su vez podria afectar negativamente la capacidad del Banco para originar nuevos negocios y
resultados satisfactorios. El crecimiento real del Producto Interno Bruto (PIB) en México, segun datos de Banxico
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fue de 3.3% en 2007, 1.5% en 2008 y -6.5% en 2009. Durante el primer trimestre de 2010 se ha registrado un
crecimiento de 5.9%.

Devaluacion.

A pesar de que en los Gltimos afios la cotizacion del Peso contra el D6lar ha permanecido relativamente estable, una
depreciacion eventual del Peso respecto al Dolar podria afectar la economia mexicana y al sector bancario, ya que
puede limitar la capacidad para transferir o convertir Pesos en Ddlares y en otras divisas, e inclusive podria tener un
efecto adverso en la condicion financiera, en la operacion y en los resultados de Interacciones, y por ende en la
capacidad de pago de las Obligaciones Subordinadas.

Inflacién.

La inflacion en México, medida por el incremento en el indice Nacional de Precios al Consumidor, dado a conocer
por Banxico, en 2007, 2008 y 2009 fue de 3.8%, 6.5% y 3.6%, respectivamente. En los primeros seis meses de
2010 se tuvo una inflaciéon acumulada de 1.4% y de manera anual de junio de 2009 a junio de 2010, de 3.7% En el
caso de presentarse mayores incrementos en inflacion que en salarios, se afectaria en forma adversa el poder
adquisitivo de los acreditados y, por lo tanto, su capacidad de pago.

Tasas de interés.

México ha mantenido en los altimos afios niveles por debajo de los dos digitos en tasas de interés. Segun registros
de Banco de Meéxico, durante 2007, 2008 y 2009, la tasa promedio TIIE de 28 dias fue de 7.7%, 8.3% y 5.9%
respectivamente, mientras que la tasa promedio en CETES de 28 dias fue de 7.2%, 7.8% y 5.4%, respectivamente.
En el primer semestre de 2010, el promedio de la TIE fue de 4.9% y el de los CETES de 4.5%. Situaciones
adversas en la economia nacional podrian resultar en incrementos sustanciales en las tasas de interés del mercado
local, lo que afectaria la capacidad de pago de los acreditados del Banco, repercutiendo adversamente en el
negocio, situacion financiera y resultados de operacion del Banco.

Nivel de empleo.

En caso que cambios en la situacién econdémica, politica o social trajeran como consecuencia una pérdida de
empleos en el pais, la capacidad de pago de los acreditados podria verse afectada al perder su fuente de ingreso, lo
que a su vez disminuiria la cobranza del Banco y, por lo tanto, incrementaria sus niveles de Cartera Vencida.

Modificaciones al régimen fiscal.

La legislacion tributaria en México sufre modificaciones constantemente, por lo que el Emisor no puede garantizar
que el “Régimen Fiscal Aplicable” descrito en el presente Prospecto no sufra modificaciones en el futuro que
pudiesen afectar el tratamiento fiscal de los intereses generados por las Obligaciones Subordinadas. En dicho caso,
podrian ser aplicables tasas de retencion respecto de los pagos a ser efectuados a los Tenedores que fueran mayores
a las sefialadas en el Prospecto y los Suplementos correspondientes y, por lo tanto, las ganancias esperadas por los
inversionistas bajo las Obligaciones Subordinadas podrian verse reducidas en virtud de un incremento en las tasas
de retencién aplicables a dichos valores.

El pasado 1 de octubre de 2007 fue publicada en el DOF la Ley del Impuesto Empresarial a Tasa Unica (“LIETU”),
que entro en vigor el 1 de enero de 2008. Este nuevo impuesto se determina con base en el flujo de efectivo, salvo
por las operaciones de intermediacion financiera, disminuyendo de los ingresos ciertas deducciones y permitiendo a
su vez la aplicacidn de un sistema de acreditamientos que incluye el Impuesto Sobre la Renta (“ISR”) propio, con
lo cual inicamente se pagaréa este impuesto en la cantidad que exceda al ISR.

Cabe sefialar que en la LIETU se prevé que este impuesto serd analizado por las autoridades fiscales en el 2011,
principalmente respecto a su eficiencia en la recaudacion, para determinar la conveniencia de derogar, entre otros,
el régimen aplicable a las personas morales contribuyentes del ISR establecido en la Ley del Impuesto sobre la
Renta.

Asimismo, el Banco, de acuerdo con la aplicacion de los procedimientos sefialados en la LIETU, y lo sefialado en
la INIF-8 “efectos del Impuesto Empresarial a Tasa Unica”, elabord proyecciones calculando el IETU y
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comparandolo con el ISR. De acuerdo con los resultados obtenidos en las proyecciones del célculo de IETU y de
ISR, se determind que el Banco continuaria causando ISR. Sin embargo, dicha situacion podria cambiar en el
futuro por diversas causas y, en su caso, esto podria tener un efecto adverso en la situacién del Emisor y, por lo
tanto, de los Tenedores.

Cambios en disposiciones gubernamentales.

Cualquier cambio en leyes o politicas y estrategias gubernamentales relacionado con servicios y productos
financieros ofrecidos por los bancos podria afectar la operacién y el régimen juridico de Interacciones, pudiendo
afectar su negocio, situacion financiera o resultados de operacion.

Situacién politica.

A raiz de las elecciones federales celebradas en 2009, ningun partido tiene un nimero de legisladores tal que le
permita controlar alguna de las Camaras que integran el Congreso de la Unidn. Esta situacion continuara, por lo
menos, hasta la préxima eleccion de diputados federales en 2012 y pudiera derivar en la imposibilidad de adoptar
reformas estructurales necesarias para el pais.

El Banco no puede asegurar que los eventos politicos mexicanos, sobre los cuales no tiene control, no tendran un
efecto desfavorable en la situacion financiera o en los resultados o en el precio de mercado de los valores emitidos
por Interacciones.

Situacién en otros paises.

Los valores emitidos por compafiias mexicanas pueden verse afectados por las condiciones econémicas y de
mercado de otros paises. Aunque la situacion econémica en esos paises puede ser distinta a la de México, las
reacciones de inversionistas por acontecimientos en cualquiera de estos otros paises podrian cambiar el riesgo de
mercado y de contraparte en los valores de instituciones mexicanas. Por lo anterior, no se puede asegurar que los
valores emitidos por Interacciones no se veran afectados adversamente por eventos en otras partes del mundo.

Factores de riesgo relacionados con el negocio bancario.

Competidores en servicios financieros.

Interacciones enfrenta una fuerte competencia de otras instituciones financieras mexicanas de mayor tamafo que
han tenido una presencia en el mercado mexicano por largos periodos, asi como instituciones financieras globales
ya que, entre otras cuestiones, el gobierno mexicano permite a extranjeros la constitucién de grupos financieros,
bancos, intermediarios y otras entidades financieras en México. Ademas, Interacciones enfrenta y seguird
enfrentando fuerte competencia por parte de nuevos bancos autorizados recientemente por la SHCP que, de alguna
manera, atienden o pretenden atender a los mismos segmentos de personas y empresas que Interacciones.

Con base en informacién publicada por la CNBV al cierre de junio de 2010, las diez mayores instituciones
bancarias, segin activos, constituian 89.76% del total de los activos reportados por el sistema bancario, de las
cuales al menos seis cuentan con participacion extranjera.

Cambios en regulacién gubernamental.

Las instituciones de crédito estan sujetas a regulacion para efectos de su organizacién, operacion, capitalizacion,
operaciones con partes relacionadas, reservas para pérdidas crediticias, diversificacion de inversiones, niveles de
indices de liquidez, politicas de otorgamiento de crédito, tasas de interés cobradas y disposiciones contables, entre
otros aspectos. Dicha regulacion ha sufrido cambios en afios recientes y, como consecuencia, se han originado
cambios en los estados financieros de Interacciones. En la seccion III inciso B) subinciso 11 “Legislacion aplicable
y situacion tributaria” se definen estos criterios. En el caso de que las regulaciones aplicables se modifiquen
nuevamente en el futuro, sus efectos podrian tener un impacto desfavorable en el negocio, la situacion financiera o
los resultados de operacidn de Interacciones.



Ejecucidn de garantias.

La ejecucion de las garantias otorgadas a favor de Interacciones por sus clientes con motivo de operaciones de
crédito se realiza a través de procedimientos judiciales que en ocasiones pudieran alargarse o verse entorpecidos.
Los retrasos o impedimentos para ejecutar garantias pueden afectar adversamente el valor de las mismas y con ello
el negocio, la situacién financiera o los resultados de operacién de Interacciones.

Estimacion preventiva para riesgos crediticios.

La regulacién bancaria en materia de crédito establece que los bancos comerciales deben calificar su cartera con
base en el grado de riesgo evaluado segun factores cualitativos y cuantitativos con el fin de establecer las reservas
crediticias correspondientes. Interacciones cumple con las disposiciones vigentes para calificacién de cartera y
considera que la estimacién preventiva para riesgos crediticios es suficiente para cubrir pérdidas conocidas o
esperadas de su cartera de crédito. La politica que ha seguido la institucion es la creacién de reservas en los
parametros permitidos por la ley, esto con el fin de tener una estructura sélida de contingencia ante cualquier
eventualidad en la cartera de Interacciones. En el caso de que se considere necesario incrementar las reservas, o Si
se presentan modificaciones a las reglas de calificacion de cartera de crédito que requieran un aumento en las
mismas, podrian afectarse adversamente los resultados de las operaciones y el nivel de capitalizacién del Banco.

Liquidez.

Los depdsitos de los clientes constituyen una fuente de financiamiento para Interacciones. La naturaleza de corto
plazo de esta fuente de recursos puede representar un riesgo de liquidez para Interacciones si los dep6sitos no son
efectuados en los volumenes esperados o si dichos depdsitos son retirados de manera distinta a lo esperado.

Operaciones con moneda extranjera.

Los pasivos de Interacciones expresados en moneda extranjera estdn sujetos a un coeficiente de liquidez, de
conformidad con disposiciones de Banxico, cuyos montos no deberan exceder un nivel especifico con respecto a su
capital regulatorio. Aunque Interacciones cumple con las disposiciones aplicables y sigue procedimientos para la
administracion de posiciones de riesgo en relacion con sus actividades y movimientos bancarios y de tesoreria, no
puede asegurarse que Interacciones no serd objeto de pérdidas con respecto a dichas posturas en el futuro, ante la
eventualidad de una alta volatilidad en el tipo de cambio del peso o en las tasas de interés, la cual podria tener un
efecto adverso en el negocio, la situacion financiera o los resultados de operacién de Interacciones.

Factores de riesgo relacionados con Interacciones.

Riesgos previstos en las notas a los estados financieros.

Interacciones se encuentra sujeto a una serie de riesgos, entre los cuales se encuentran el riesgo de mercado, el
riesgo de credito, el riesgo de liquidez, el riesgo operativo, el riesgo tecnoldgico y el riesgo legal. Cualquier
actualizacion que se diera de manera negativa a dichos riesgos, podria afectar de manera adversa el negocio,
situacion financiera o resultados de operacion de Interacciones.

Posibles contingencias fiscales.

A la fecha del presente Prospecto, el Banco es parte en un proceso de naturaleza fiscal que se encuentra pendiente
de resolucion definitiva mismo que asciende a $351 millones de Pesos, aproximadamente. Dicho proceso consiste
en una demanda de nulidad respecto de un crédito fiscal que el Servicio de Administracion Tributaria fincé a
Interacciones, en su caracter de responsable solidario, derivado de su participacion como liquidador de Promocion
Empresarial Interacciones, S.A. de C.V., Sociedad de Inversion de Capitales (“Promocion Empresarial”) (sociedad
de la cual fue accionista la Casa de Bolsa). Dicho proceso de liquidacidn inici6 y concluy6 durante el ejercicio
social de 1994. El 12 de julio de 2007, la Segunda Seccién de la Sala Superior del Tribunal Federal de Justicia
Fiscal y Administrativa declar6 la nulidad del acto impugnado, considerando fundado el argumento de
Interacciones en el sentido que no se le puede imputar, en su caracter de liquidador, responsabilidad solidaria
respecto de ciertas obligaciones de naturaleza fiscal de Promocién Empresarial por supuestas contribuciones




omitidas correspondientes al ejercicio de 1994, anteriores a que Interacciones asumiera el cargo de liquidador. El
Servicio de Administracion Tributaria interpuso un recurso de revision fiscal en contra de dicha sentencia y el
Banco interpuso un amparo directo por la parte de la sentencia en la que declararon infundados algunos
argumentos. Dichos recursos fueron resueltos por el Noveno Tribunal Colegiado en Materia Administrativa del
Primer Circuito en el sentido de declarar fundado el recurso de revision interpuesto por la autoridad y sobreseer el
juicio de garantias promovido por Interacciones ordenando a la Segunda Seccion de la Sala Superior del Tribunal
Federal de Justicia Fiscal y Administrativa a emitir una nueva sentencia. El 20 de mayo de 2008 la Segunda
Seccidn de la Sala Superior del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa declaré la validez del crédito
determinado al Banco por lo que, con fecha 30 de junio de 2008, el Banco interpuso una demanda de amparo
directo misma que fue turnada al Primer Tribunal Colegiado en Materia Administrativa del Primer Circuito.
Durante sesion de fecha 14 de noviembre de 2008, este tribunal resolvid conceder el amparo al Banco, por lo que
en cumplimiento con dicha sentencia, la Segunda Seccién de la Sala Superior del Tribunal Federal de Justicia
Fiscal y Administrativa emitio el 10 de febrero de 2009 una nueva sentencia en la que se resolvio declarar la
nulidad de la resolucion impugnada por considerar que el Banco no es responsable solidario de Promocion
Empresarial Interacciones, S.A. de C.V. Al respecto, la autoridad fiscal interpuso un recurso de revisién mismo que
fue resuelto por el Primer Tribunal Colegiado en Materia Administrativa del Primer Circuito como fundado, por lo
gue en cumplimiento a dicha sentencia la Segunda Seccién de la Sala Superior del Tribunal Federal de Justicia
Fiscal y Administrativa emitié sentencia del 10 de septiembre de 2009 en la que resolvié reconocer la validez de la
resolucion liquidatoria. Inconforme con dicha resolucion el Banco interpuso una demanda de amparo directo,
misma que fue resuelta en sesién del 8 de abril de 2010 por el Primer Tribunal Colegiado en Materia
Administrativa del Primer Circuito en el sentido de negarle al Banco el amparo y proteccién de la Justicia de la
Union, por lo que con fecha 3 de mayo de 2010 el Banco en contra de dicha sentencia interpuso un recurso de
revision ante la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, mismo que en sesion del pasado 22 de septiembre de 2010
se resolvi6 en el sentido de conceder el amparo y proteccion de la Justicia Federal al Banco, para el efecto de que la
Segunda Seccion de la Sala Superior del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa emita una nueva
sentencia en la que concluya que el Banco no es responsable solidario del crédito fiscal que se le finco
correspondiente al ejercicio fiscal de 1994, al dia de hoy se encuentra pendiente que la Segunda Seccién de la Sala
Superior del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa dicte la sentencia correspondiente.

El segundo consiste en una demanda de amparo indirecto promovida por Interacciones en contra de determinadas
disposiciones de la Ley del Impuesto Sobre la Renta y su reglamento, que impiden al Banco hacer deducibles
ciertas pérdidas en las que incurrié con motivo de una enajenacion de acciones en el ejercicio social de 2005. Este
asunto ha concluido en definitiva de forma desfavorable a los intereses del banco. El asesor legal externo de
Interacciones para este asunto, considera que por la existencia de algunos precedentes y jurisprudencias, todavia es
posible obtener una resolucién favorable, en los medios de defensa que en su caso se interpongan en contra de una
eventual liquidacion por parte de las autoridades fiscales que emitan con fundamento en lo que dispone la fraccion
XVII del articulo 32 de la LISR, en el supuesto de que la autoridad fiscal ejerciera sus facultades de comprobacion..

En caso que los procesos fiscales arriba descritos se resuelvan en sentido desfavorable para el Banco, las
resoluciones podrian tener un efecto relevante sobre los resultados de operacién y la posicion financiera del Banco
sin embargo, aun cuando en ningun caso se puede garantizar los resultados de los mismos, en opinién de Binter y
de sus asesores fiscales externos se considera que las resoluciones definitivas de cada caso serian favorables a la
Institucion. (ver I11. B. 10. Procesos judiciales, administrativos o arbitrales).

Concentracion de operaciones activas en determinados sectores o clientes.

La concentracion crediticia que mantiene Interacciones se encuentra en la cartera de banca de gobierno. No
obstante lo anterior, los riesgos inherentes a los sectores estatales y gubernamentales, asi como los acontecimientos
sociales, econémicos y politicos pudieran tener un efecto adverso sobre la situacion financiera o los resultados de
operacion de Interacciones, asi como sobre el precio de mercado de las Obligaciones Subordinadas.

Revocacion de la autorizacién bancaria.

En caso que Interacciones incurriere en alguna de las causales de revocacidn previstas en la LIC, pudiera verse
sujeto a la imposicion de medidas correctivas por parte de las autoridades financieras e incluso podria serle
revocada su autorizacion para operar como institucion de banca mdltiple. La imposicion de dichas medidas
correctivas, asi como la revocacion de dicha autorizacion pudiera afectar adversamente la situacion financiera y los
resultados de operacion de Interacciones, limitando su capacidad de pago de las Obligaciones Subordinadas. No
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obstante lo anterior, hoy en dia existen ciertos mecanismos para detectar oportunamente problemas financieros de
los bancos comerciales, derivados de la insolvencia o falta de liquidez, asi como ciertas medidas correctivas, con el
fin de preservar el valor de los activos del Banco en proteccidn del interés del publico.

Falta de coincidencia entre las caracteristicas de operaciones pasivas y activas.

Actualmente, la administracion de activos y pasivos que Interacciones mantiene se enfoca principalmente a
minimizar el riesgo consistente en que las operaciones no estén completamente cubiertas por tasa, plazo y moneda.
La Direccion de Tesoreria y en conjunto con la Direccion de Riesgos del Banco, analizan de manera constante
posibles coberturas para que las operaciones activas a largo plazo sean cubiertas con fondeo del mismo plazo, con
el fin de tener controlado el riesgo de liquidez, el de tasas y el cambiario. Aln cuando Interacciones estima que este
riesgo no es relevante hoy en dia, en el futuro, la falta de coincidencia entre las operaciones bancarias activas y
pasivas en las que interviene el Banco pudiera afectar adversamente su negocio, situacién financiera y resultados de
operacidn, sin embargo a la fecha el 90% de la cartera se encuentra cubierta con fondeo del mismo plazo.

Reduccion de la calificacidn crediticia del Programa.

Una reduccion en la calificacion del Programa, podria afectar adversamente el costo de la deuda del Banco y la
posibilidad de refinanciarla lo que, a su vez, podria tener un efecto adverso significativo en la situacion financiera
del Emisor y su capacidad de pagar los Instrumentos.

Factores de riesgo relacionados con las Obligaciones Subordinadas.
Pago del Principal y Riesgo del Emisor.

Los inversionistas que adquieran las Obligaciones Subordinadas asumiran por ese hecho el riesgo de crédito
respecto del Emisor. No existe garantia de que el Emisor cumplird con sus obligaciones derivadas de los
Instrumentos que se emitan al amparo del Programa.

Subordinacion de las Obligaciones Subordinadas.

En caso de concurso mercantil o liquidacion del Emisor, el pago de las Obligaciones Subordinadas se haré
conforme a lo siguiente: (i) para las Obligaciones Subordinadas Preferentes, el pago de las Obligaciones
Subordinadas se hara a prorrata, sin distincion por las fechas de emision de las obligaciones subordinadas
preferentes que el Emisor tenga en circulacién, después de cubrir todas las demas deudas del Emisor, pero antes de
pagar a los titulares de las Obligaciones Subordinadas No Preferentes y cualesquiera obligaciones subordinadas no
preferentes que el Emisor tenga en circulacion y de repartir el haber social a los titulares de las acciones
representativas del capital social del Emisor, y (ii) para las Obligaciones Subordinadas No Preferentes, el pago de
las Obligaciones Subordinadas se hara a prorrata, sin distincién por las fechas de emision de las obligaciones
subordinadas no preferentes que el Emisor tenga en circulacion, después de cubrir todas las demas deudas del
Emisor y de haber pagado cualesquiera obligaciones subordinadas preferentes, pero antes de repartir el haber social
a los titulares de las acciones representativas del capital social del Emisor. Lo anterior, en observancia del articulo
64 de la Ley de Instituciones de Crédito, el numeral M.11.44 de la Circular 2019/95 emitida por Banxico y demas
disposiciones aplicables.

Las Obligaciones Subordinadas no se encuentran respaldadas por el IPAB, ni por otra entidad gubernamental
mexicana.

El IPAB es una institucion cuya finalidad es establecer un sistema de proteccion al ahorro bancario a favor de las
personas que realicen cualquiera de los depdsitos garantizados, asi como regular los apoyos financieros que se
otorguen a las instituciones de banca multiple para el cumplimiento de este objetivo. Dado que las Obligaciones no
constituyen un instrumento de ahorro bancario, sino un instrumento de inversién, no estan amparadas bajo este
esquema de proteccién por parte del IPAB ni se encuentran respaldadas por dicha institucién, ni por otra entidad
gubernamental mexicana.
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Diferimiento en el pago de intereses y de principal.

En el caso que el Banco no cumpla con los requerimientos de capitalizacién que le resultan aplicables de
conformidad con la legislacion vigente, seran aplicables, como medidas correctivas minimas, el diferimiento del
pago de intereses y de principal de las Obligaciones Subordinadas, sin que estas medidas constituyan un evento de
incumplimiento.

Mercado limitado de las Obligaciones Subordinadas.

Actualmente, no existe un mercado secundario activo con respecto a las Obligaciones Subordinadas y es posible
que dicho mercado no se desarrolle una vez que éstas sean emitidas. El precio al cual se negocien las Obligaciones
Subordinadas podria estar sujeto a diversos factores, tales como el nivel de las tasas de interés en general, las
condiciones de mercado de instrumentos similares, las condiciones macroeconémicas en México y la situacion
financiera del Banco. En caso de que dicho mercado secundario no se desarrolle, la liquidez de las Obligaciones
Subordinas podria verse afectada negativamente.

Volatilidad en la tasa de interés.

Las Obligaciones Subordinadas devengaran intereses a la tasa de interés que se especifique en el Acta de Emision,
el Titulo y el Suplemento correspondiente a cada Emision. En virtud de lo anterior, los Tenedores tendrén el riesgo
de que movimientos en los niveles de las tasas de interés en el mercado provoquen que las Obligaciones
Subordinadas les generen rendimientos menores a los que se encuentren disponibles en el mercado en determinado
momento.

Amortizacion anticipada.

Sujeto a la satisfaccion de ciertos requerimientos regulatorios, las Obligaciones Subordinadas podrian ser
amortizadas anticipadamente, total o parcialmente, segun se establezca en el Acta de Emision, el Suplemento y en
el Titulo correspondientes a cada Emision. Eso podria implicar un riesgo a los Obligacionistas, ya que éstos tendran
que reinvertir las cantidades recibidas en dichas amortizaciones anticipadas a las tasas de interés vigentes en el
momento del pago, las cuales podran ser menores o mayores que la tasa de las Obligaciones Subordinadas.

El Emisor y el Intermediario Colocador son parte del mismo grupo financiero.

Interacciones, en su caracter de Emisor, y el Intermediario Colocador, son integrantes de GFI. No es posible
garantizar que en algin momento Interacciones y el Intermediario Colocador, al pertenecer al mismo grupo, se
abstendran de tomar decisiones respecto del Programa que pudieran representar un conflicto de interés respecto de
los Tenedores.

Posibles conflictos de interés.

Las empresas filiales y/o subsidiarias del Emisor podrian tener alguna participacion en las Emisiones que se
realicen al amparo del Programa. Dicha situacion podria implicar un conflicto de interés en la Emision de que se
trate.

Riesgos por Movimientos en las Tasas de Interés.

En el pasado, la inflacién ha resultado en altas tasas de interés y la devaluacion del peso. La inflacién por si misma,
asi como los intentos del gobierno en reducirla, ha tenido en el pasado un impacto negativo en la economia
mexicana en general y en las compafiias mexicanas. La inflacion tiene el efecto de reducir el poder adquisitivo y los
intentos del gobierno en controlarla mediante la reduccién de la moneda circulante, han resultado en costos
financieros historicos y las tasas reales de interés han aumentado. Derivado de lo anterior, la inflacion y los
movimientos en la tasas de interés podrian (i) causar un efecto negativo en la situacién financiera y resultados de
operacion de Banco Interacciones, y/o (ii) afectar adversamente los rendimientos que, en su caso, generen los
Instrumentos como resultado de pérdidas bajo los contratos de operaciones financieras derivadas.
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F) OTROS VALORES.

Actualmente, Binter cuenta con los siguientes valores registrados en el RNV:

Tipo de Instrumento Matricula del Valor No. de Oficio Fecha de Inscripcion
Certificados de Depdsito 2312-4.20-1994-001-A DGE-0035-0352 13-01-1994
Aceptaciones Bancarias 2312-4.10-1994-001-A DGE-0036-0353 13-01-1994
Inscripcion Genérica 2312-4.10-1994-001 DGE-0036-0353 13-01-1994
Aceptaciones Bancarias.

Inscripcion Genérica 2312-4.40-1994-001 DGE-0034-0351 13-01-1994
Bonos Bancarios

Inscripcion Genérica 2312-4.20-1994-001 DGE-0035-0352 13-01-1994
Certificados de Depésito

Pagares con Rendimiento 2312-4.30-1994-001-A DGE-0037-0354 14-01-1994
Liquidable al Vencimiento.

Inscripcion Genérica 2312-4.30-1994-001 DGE-0037-0354 14-01-1994
Pagaré con Rendimiento

Liquidable al Vencimiento

Inscripcion Genérica Papel 2312-3.10-1994-001 DGE-0038-0355 14-01-1944
Comercial Avalado

Inscripcion Genérica 2312-3.20-1994-001 DGE-811-5335 13-06-1994
Pagaré Mediano Plazo

Avalado

Certificados Bursatiles 2312-4.15-2006-001 153/515962/2006 26-06-2006
Fiduciarios

Obligaciones Subordinadas 2312-2.00-2007-005 153/1654726/2007 20-07-2007
BINTER 07

Programa de Obligaciones 2312-2.00-2008-006 153/17956/2008 27-11-2008
Subordinadas

Obligaciones Subordinadas 2312-2.00-2008-006-01 153/17956/2008 27-11-2008
BINTER 08

Programa de Colocacion de 2312-4-21-2009-001 153/78721/2009 14-07-2009
Certificados de Depdsito 2312-4-18-2009-001

Bancarios de Dinero,

Certificados Bursétiles 2312.4.31-2009-001

Bancarios y Pagarés con

Rendimiento Liquidable al

Vencimiento, con oferta

publica

Certificados de Depésito 2312-4.21-2009-001-01 153/3528/2010 21-07-2010
Bancario de Dinero

BINTER 11464

Certificados Bursatiles 2312-4.18-2009-001-01 153/89399/2010 30-11-2010
Bancarios BINTER 10

En cumplimiento de lo dispuesto por la LMV vy la Circular Unica de Emisoras, Binter presenta de manera completa
y oportuna a la CNBV y a la BMV, la informacion periddica de caracter trimestral y anual correspondiente, asi
como la informacidn respecto de cualesquiera eventos relevantes que lo afecten. Binter ha entregado en forma
completa y oportuna en los ultimos 3 ejercicios los reportes que la legislacién mexicana le requiere sobre eventos
relevantes e informacion periddica.

Excepto por los valores descritos anteriormente, a la fecha, Interacciones no cuenta con otros valores inscritos en el
RNV o listados en otros mercados.
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G) FUENTES DE INFORMACION EXTERNA Y DECLARACION DE EXPERTOS.

La informacion con respecto al sistema bancario fue obtenida de la CNBV y de Banxico. Para obtener mayor
informacion al respecto pueden consultarse las paginas de Internet de dichas autoridades, que son
www.cnbv.gob.mx y www.banxico.org.mx, respectivamente.

H) DOCUMENTOS DE CARACTER PUBLICO.

Toda la informacion contenida en el presente Prospecto y/o cualquiera de sus anexos podra ser consultada por los
inversionistas a través de la BMV en sus oficinas ubicadas en Paseo de la Reforma No. 255, Colonia Cuauhtémoc,
C.P. 06500, México, Distrito Federal, 0 en su pagina de Internet: www.bmv.com.mx, asi como en la pagina de
Internet de Interacciones: www.interacciones.com.

Asimismo, a solicitud del inversionista, se otorgaran copias de este prospecto de colocacion, asi como de sus
anexos, refiriéndose al area de Relacion con Inversionistas, a la atencion del sefior Alejandro Frigolet Vazquez-
Vela, en las oficinas de Interacciones ubicadas en Paseo de la Reforma # 383, Colonia Cuauhtémoc, C.P. 06500,
México, D.F., teléfono (55) 5326-8600, o via correo electronico a la direccion afrigolet@interacciones.com.

[Resto de la pagina intencionalmente dejado en blanco.]
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Il. EL PROGRAMA.

A) CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA.

Monto autorizado del Programa.

Hasta $2,000°000,000.00 (dos mil millones de Pesos 00/100 M.N.) o su equivalente en UDIs.

Vigencia del Programa.

La vigencia del Programa es de 5 (cinco) afios a partir de la fecha de su autorizacién por la CNBV.

Plazo de cada Emision.

El plazo de cada Emision serd determinado conforme a lo que se establezca en el Acta de Emision, en el
Suplemento y en el Titulo correspondientes a cada Emisidn; en el entendido que no podra ser inferior a 1 (un) afio
ni mayor a 30 (treinta) afos.

Porcion del Capital.

Las Obligaciones Subordinadas que se emitan al amparo del Programa computaran para el capital complementario
de la Emisora.

Denominacién de las Obligaciones Subordinadas.

Pesos 0 Unidades de Inversion.

Autorizaciones del Programa.

El establecimiento del Programa fue autorizado por la CNBV mediante oficio nimero 153/17956/2008 de fecha 27
de noviembre de 2008, y las Obligaciones Subordinadas a ser emitidas al amparo del mismo se encuentran inscritas

preventivamente, bajo la modalidad de programa de colocacién, en el RNV bajo el nimero 2312-2.00-2008-006.

Por su parte, Banxico autorizé el establecimiento del Programa mediante oficio nimero S33/18643 de fecha 27 de
noviembre de 2008.

La autorizacion del Banco de México es revocable y no prejuzga sobre las consecuencias de caracter fiscal que
la emisién de las Obligaciones Subordinadas pueda ocasionar, ni de la veracidad de la informacion de la
Emisora contenida en el prospecto informativo, incluyendo suplementos, ni implica certificacion alguna sobre
la bondad de los valores que nos ocupan o la solvencia de la Emisora, ni convalida actos y operaciones que sean
contrarios a las leyes o disposiciones que de ellas emanen.

Sin Garantia.

Las Obligaciones Subordinadas que se emitan al amparo del Programa serdn quirografarias y, por lo tanto, no
contaran con garantia especifica, ni contaran con la garantia del IPAB o de cualquiera otra entidad gubernamental
mexicana.

Valor Nominal.

$100.00 (cien Pesos 00/100 M.N.), 6 100 (Cien) Unidades de Inversion, o sus multiplos, segln se determine para
cada Emision en el Acta de Emision, el Suplemento y el Titulo respectivos.
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Caracteristicas de las Obligaciones Subordinadas.

Las Obligaciones Subordinadas podran emitirse con distintas caracteristicas de acuerdo a lo que se indique en el
Acta de Emisidn, el Titulo y el Suplemento respectivo.

Monto de las Emisiones.

El monto de cada Emisién al amparo del Programa sera el que se determine en el Acta de Emision, el Titulo y el
Suplemento correspondientes, sin que exceda del monto total autorizado del Programa.

Forma de Colocacion.
Las Obligaciones Subordinadas se colocaran mediante oferta publica.
Tasa de Interés.

Las Obligaciones Subordinadas del Programa podrén ser colocadas a la tasa de interés que se estipule para cada
Emision en el Acta de Emision, en el Titulo y en el Suplemento correspondientes. Asimismo, en dichos
documentos podra preverse si en caso de incumplimiento en el pago del principal o intereses de las Obligaciones
Subordinadas del Programa, se causardn o no intereses moratorios. La tasa de interés aplicable y la forma de
calcularse, asi como las Fechas de Pago de intereses de las Obligaciones Subordinadas del Programa se
determinaran y divulgaran en el Acta de Emision, en el Titulo y en el Suplemento correspondientes.

Amortizacion.

El calendario de amortizacién para cada Emision y los términos y condiciones (incluyendo primas de
compensacion u otro tipo) que regulen el prepago o amortizacion, ya sea total o parcialmente, de cualesquiera
Obligaciones Subordinadas previamente a su vencimiento final, sera segin se especifique en el Acta de Emision, el
Titulo y el Suplemento correspondientes.

Amortizacién Anticipada.

De conformidad con lo establecido por el articulo 64 de la LIC, el numeral M.11.43.1 de la Circular 2019/95, y
sujeto a las condiciones sefialadas en la Regla Segunda de las Reglas de Capitalizacion, el Emisor tendra el derecho
de amortizar anticipadamente, previa autorizacion de Banxico en términos del parrafo quinto del articulo 64 de la
LIC, en cualquier Fecha de Pago a partir del afio que se determine en el Acta de Emisidn, contado a partir de la
Fecha de Emision respectiva, la totalidad, pero no menos de la totalidad, de las Obligaciones Subordinadas, a un
precio igual a su Valor Nominal mas los intereses devengados a la fecha de amortizacién anticipada, siempre y
cuando (i) el Emisor, a través del Representante Comdn, informe por escrito su decision de ejercer dicho derecho
de amortizar anticipadamente a los Obligacionistas, a la CNBV, al Indeval y a la BMV, a través de los medios que
ésta Ultima determine, cuando menos con 5 (cinco) Dias Habiles de anticipacién a la fecha en que el Emisor tenga
la intencidn de amortizar anticipadamente la totalidad de las Obligaciones Subordinadas, y (ii) la amortizacion
anticipada se lleve a cabo en la forma y lugar de pago a que se indique en el Acta de Emisidn respectiva.

La amortizacion anticipada de las Obligaciones Subordinadas esta sujeta a que, una vez realizado el pago, el
Emisor mantenga un indice de capitalizacion por riesgo de crédito y de mercado mayor al 10% (diez por ciento),
calculado en términos de lo dispuesto por las Reglas de Capitalizacion o, de ser el caso, a la autorizacion respectiva
que sefiala el numeral M.11.43.1 de la Circular 2019/95 emitida por Banxico.

Diferimiento del pago de Intereses y Principal.
Conforme a lo dispuesto por los articulos 134 Bis y 134 Bis 1 de la LIC y segun se establezca para cada Emision al

amparo del Programa, Banco Interacciones podra, como medidas correctivas minimas, diferir el pago de intereses y
de principal de las Obligaciones Subordinadas, sin que estas medidas constituyan un evento de incumplimiento.
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Subordinacion.

En caso de concurso mercantil o liquidacion del Emisor, el pago de las Obligaciones Subordinadas se hara
conforme a lo siguiente: (i) para las Obligaciones Subordinadas Preferentes, el pago de las mismas se hara a
prorrata, sin distincion por las fechas de emision de las obligaciones subordinadas preferentes que el Emisor tenga
en circulacién, después de cubrir todas las demas deudas del Emisor, pero antes de pagar a los titulares de las
Obligaciones Subordinadas No Preferentes y cualesquiera obligaciones subordinadas no preferentes que el Emisor
tenga en circulacion y de repartir el haber social a los titulares de las acciones representativas del capital social del
Emisor, y (ii) para las Obligaciones Subordinadas No Preferentes, el pago de las mismas se hard a prorrata, sin
distincion por las fechas de emision de las obligaciones subordinadas no preferentes que el Emisor tenga en
circulacidn, después de cubrir todas las demas deudas del Emisor y de haber pagado cualesquiera obligaciones
subordinadas preferentes, pero antes de repartir el haber social a los titulares de las acciones representativas del
capital social del Emisor. Lo anterior, en observancia del articulo 64 de la LIC, el numeral M.11.44 de la Circular
2019/95 emitida por Banxico y demas disposiciones aplicables.

Derechos que confieren las Obligaciones Subordinadas a los Tenedores.

Las Obligaciones Subordinadas confieren a los Tenedores el derecho al cobro de principal e intereses adeudados
por el Emisor bajo dichas Obligaciones Subordinadas. Dicho derecho podra verse limitado, de conformidad con lo
establecido en el Acta de Emisidn, el Suplemento y el Titulo correspondientes a cada Emisidn, asi como en caso de
imposicion de medidas correctivas minimas de conformidad con lo establecido en el articulo 134 Bis 1 de la LIC en
relacion con el 134 Bis de la misma por la CNBV, sin que dichos eventos constituyan un incumplimiento del
Emisor.

Prohibicién de Readquisicién y Recepcion como Garantia.

Binter, de conformidad con lo dispuesto por las la fraccion XVI y por el inciso a) de la fraccién XVII, ambas del
articulo 106 de la LIC, no podra adquirir las Obligaciones Subordinadas, ni las mismas podran ser recibidas en
garantia por otras instituciones de crédito.

Ley Aplicable y Jurisdiccion.

Las Obligaciones Subordinadas seran regidas e interpretadas de conformidad con las leyes aplicables de México.
La jurisdiccion de los tribunales competentes sera la Ciudad de México, Distrito Federal.

Régimen Fiscal.

A esta fecha, la tasa de retencién aplicable respecto a los intereses pagados sobre las Obligaciones Subordinadas, se
encuentra sujeta, en términos generales: (i) para las personas fisicas y morales residentes en México para efectos
fiscales, la retencidn aplicable respecto a los intereses pagados sobre las Obligaciones Subordinadas se encuentra
sujeta a lo previsto en los articulos 58, 160 y demas aplicables de la LISR vigente, y (ii) para las personas fisicas o
morales residentes en el extranjero para efectos fiscales se estara a lo previsto en el articulo 195 y demas aplicables
de la LISR y dependera del beneficiario efectivo de los intereses.

El régimen fiscal vigente podra modificarse a lo largo de la vigencia de la emisién de las Obligaciones
Subordinadas. ElI Emisor no asume obligacion alguna de informar acerca de cualesquiera cambios en las
disposiciones fiscales aplicables a lo largo de la vigencia de las Obligaciones Subordinadas. Los posibles
adquirentes de las Obligaciones Subordinadas, deberan consultar con sus asesores, las consecuencias fiscales
resultantes de la compra, el mantenimiento o la venta de las Obligaciones Subordinadas, incluyendo la aplicacion
de reglas especificas respecto de su situacion particular.

Lugar y Forma del Pago de Principal e Intereses.

El Emisor llevara a cabo el pago de los intereses y principal contra la entrega de las constancias o certificaciones
correspondientes que al efecto expida Indeval, de acuerdo con las disposiciones legales que rigen a dicha
institucion. EI Emisor, para realizar los pagos correspondientes, entregaré a Indeval, a més tardar a las 11:00 horas
del dia en que deba de efectuarse el pago, mediante transferencia electronica, el importe del principal o de los
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intereses correspondientes en el domicilio del Indeval, ubicado en Paseo de la Reforma No. 255, Piso 3, Col.
Cuauhtémoc, 06500, México, D.F.

Depositario.

El Titulo o Titulos que amparen las Obligaciones Subordinadas de cada Emision se depositaran en Indeval.
Posibles Adquirentes.

Personas fisicas 0 morales, salvo las siguientes:

Q) entidades financieras de cualquier tipo, cuando actlen por cuenta propia. Se exceptla de esta
prohibicion a las entidades financieras siguientes: (a) sociedades de inversion en instrumentos de
deuda y de renta variable, y (b) casas de bolsa que adquieran las Obligaciones Subordinadas para su
posterior colocacion entre el pablico inversionista, asi como instituciones y sociedades mutualistas de
seguros e instituciones de fianzas, Gnicamente cuando adquieran las Obligaciones Subordinadas como
objeto de inversion de sus reservas técnicas y para fluctuaciones de valores.

Las excepciones sefialadas en los incisos (a) y (b) anteriores no seran aplicables tratandose de:
sociedades de inversion en las que el Emisor o cualquier entidad integrante del mismo grupo, tenga
directa o indirectamente la mayoria de la parte fija de su capital social, y entidades financieras que
pertenezcan al mismo grupo financiero del que forme parte el Emisor. Los posibles adquirentes
deberén considerar cuidadosamente toda la informacion contenida en este Prospecto y en el
Suplemento correspondiente a cada Emision.

(i) Sociedades nacionales o extranjeras en las cuales el Emisor sea propietario de acciones con derecho a
voto que representen por lo menos, el 51% (cincuenta y uno por ciento) del capital social pagado,
tengan el control de las asambleas generales de accionistas, 0 estén en posibilidad de nombrar a la
mayoria de los miembros del consejo de administracion.

(iii) Fondos de pensiones o jubilaciones de personal, cuando la entidad que los administre sea el Emisor de
las Obligaciones Subordinadas u otra entidad del grupo financiero al que pertenezca.

(iv) Fideicomisos, mandatos o comisiones, cuando la inversion se efectle a discrecion de la fiduciaria,
tratandose de fideicomisos, mandatos o comisiones en los que la fiduciaria sea el propio Emisor o
alguna entidad del grupo financiero al que tal institucién pertenezca.

Limites: Las entidades financieras y los fondos de pensiones y jubilaciones que no tengan prohibido invertir en
obligaciones subordinadas, podran adquirir, como maximo, el diez por ciento del monto de la emisiéon de
Obligaciones Subordinadas. Este limite sera aplicable en su conjunto, a las entidades financieras integrantes de un
mismo grupo financiero, asi como a las filiales de entidades financieras, incluyendo a las propias entidades, que no
formen parte de un grupo financiero.

Grupo Financiero Interacciones, S.A. de C.V., la Emisora y demas personas morales integrantes de esa Agrupacion
Financiera, asi como sociedades en las que éstas participen, no otorgaran, directa o indirectamente, créditos de
especie alguna con el fin de financiar la adquisicion de las Obligaciones Subordinadas, asi como tampoco podran
adquirir dichos titulos u ofrecer la compra, recompra o recolocacion de los mismos.

Intermediario Colocador.

El Intermediario Colocador del presente Programa es Interacciones Casa de Bolsa, S.A. de C.V., Grupo Financiero
Interacciones.

Representante Coman.

Monex Casa de Bolsa, S.A. de C.V., Monex Grupo Financiero y/o cualquier otra institucion de crédito y/o casa de
bolsa autorizada por Binter para actuar como representante comdn de las emisiones que se lleven a cabo al amparo
del Programa.
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Calificacion otorgada al Programa por Moody’s de México, S.A. de C.V.

“A2.mx”, es decir, que cuenta con una capacidad crediticia por arriba del promedio con relacion a otros emisores
mexicanos.

Calificaciones.

Cada Emision que se realice al amparo del presente Programa recibird, cuando menos, un dictamen sobre su
calidad crediticia por una institucién calificadora de valores. Las calificaciones correspondientes a cada Emision se
sefialaran en el Suplemento correspondiente.

Actas de Emision.
Los términos y condiciones de cada Acta de Emisidn seran establecidos en el Suplemento respectivo.

En caso que en alguna Emisién llegaren a existir discrepancias entre el texto del Acta de Emision, del Titulo o
del presente Prospecto (incluyendo Suplementos) de las Obligaciones Subordinadas, prevalecerd lo previsto en el
Acta de Emision.

Autorizacion de la Asamblea General Ordinaria y Extraordinaria de Accionistas del Emisor.

El establecimiento del Programa fue aprobado por la asamblea general ordinaria y extraordinaria de accionistas del
Emisor celebrada el dia 6 de noviembre de 2008. Dicha asamblea resolvid, entre otros temas, lo siguiente:

““I1.1 Como parte de la estrategia para mantener un nivel 6ptimo y fortalecer el capital de la Institucion conforme a la Ley de Instituciones de
Crédito, se autoriza, sujeto a la obtencién de las autorizaciones e inscripciones correspondientes, la constitucion de uno o mas créditos
colectivos a cargo de la Sociedad mediante una o mas emisiones (las “Emisiones”) de obligaciones subordinadas, no susceptibles de
convertirse en acciones representativas del capital social de la Sociedad, que podrdn ser preferentes o no preferentes (las “Obligaciones
Subordinadas”), al amparo de un programa de emision (el “Programa”) y colocadas mediante oferta publica en una o mas colocaciones (las
“Colocaciones”) hasta por un monto igual a $2,000°000,000.00 (dos mil millones de pesos 00/100 M.N.) o su equivalente en Unidades de
Inversion (“UDIs”). Asimismo, se aprueba que el balance de la Institucion al 30 de junio de 2008 sea utilizado como base para el
establecimiento del Programa y para las emisiones de las Obligaciones Subordinadas a ser emitidas al amparo del mismo.

11.2 Se aprueba que el Programa tenga las siguientes caracteristicas:

Emisor: Banco Interacciones, S.A., Institucion de Banca Mdltiple, Grupo Financiero Interacciones.
Tipo de valor: Obligaciones subordinadas, no susceptibles de convertirse en acciones, mismas que podran ser

preferentes o no preferentes seglin se determine para cada Emision al amparo del Programa en
el acta de emision, en el titulo y en el suplemento correspondientes.

Denominacion: Pesos (moneda nacional) o UDls.
Monto del Programa: El monto total del Programa sera de $2,000°000,000.00 (dos mil millones de pesos 00/100 M.N)

0 su equivalente en UDIs.

Plazo del Programa: El Programa estaré vigente durante un plazo de 5 (cinco) afios contados a partir de la fecha del
oficio de autorizacion de la Comision Nacional Bancaria y de Valores (“CNBV”).

Destino de los fondos: El producto de las Colocaciones de las Obligaciones Subordinadas del Programa seré utilizado
para fortalecer el capital del Emisor y realizar las operaciones permitidas conforme a la Ley de
Instituciones de Crédito y demas disposiciones legales aplicables.

Plazo de cada emision al amparo del

Programa: Las emisiones de Obligaciones Subordinadas del Programa tendran un plazo no menor a 1 (un)
afio y no mayor a 30 (treinta) afios, segin se determine para cada Emision en el acta de
emision, en el titulo y en el suplemento correspondientes.

Parte del capital para el que
computaran: Todas las Obligaciones Subordinadas que sean emitidas al amparo del Programa computaran
para el capital complementario del Emisor.

Valor nominal: El valor nominal de las Obligaciones Subordinadas del Programa se determinara para cada
Emision, en el entendido que serd un maltiplo de $100.00 (cien pesos 00/100 M.N.) o 100 (cien)
UDIs, y se determinara para cada Emision en el acta de emision, en el titulo y en el suplemento
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Intereses:

Diferimiento del pago:

Amortizacion:

Sin garantia:

Subordinacion:

Forma de colocacion:

Calificacién:

Intermediario colocador:

Representante comdn:

11.3 Se aprueba que, en virtud de lo resuelto por esta Asamblea en los acuerdos I1.1 y 11.2 que anteceden y sujeto a la obtencién de las
autorizaciones correspondientes, la Sociedad lleve a cabo las Emisiones y Colocaciones de las Obligaciones Subordinadas al amparo del
Programa, mismas que, salvo por lo que respecta a la primera Emision, seran implementadas a través del Consejo de Administracion, segin se

correspondientes.

Las Obligaciones Subordinadas del Programa podran ser colocadas a una tasa de interés que
se determinard para cada Emision en el acta de emisién, en el titulo y en el suplemento
correspondientes.

La tasa de interés aplicable y la forma de calcularse, asi como las fechas de pago de intereses
de las Obligaciones Subordinadas del Programa se determinaran y divulgaran en el acta de
emision, en el titulo y en el suplemento correspondientes.

Conforme a lo dispuesto por los articulos 134 Bis y 134 Bis 1 de la Ley de Instituciones de
Crédito y segln se establezca para cada Emision al amparo del Programa, en el acta de
emision, en el titulo y en el suplemento correspondientes, el Emisor podra, como medidas
correctivas minimas, diferir el pago de intereses y de principal, sin que estas medidas
constituyan un evento de incumplimiento.

La forma de amortizar las Obligaciones Subordinadas del Programa se determinara para cada
Emisién en el acta de emision, en el titulo y en el suplemento correspondientes; en el entendido
que, para cada Emision al amparo del Programa, podran preverse disposiciones relativas a su
amortizacion anticipada.

Las Obligaciones Subordinadas del Programa seran quirografarias y, por lo tanto, no tendran
garantia especifica, ni contaran con la garantia del Instituto para la Proteccién al Ahorro
Bancario (IPAB) o de cualquier otra entidad gubernamental mexicana.

En caso de concurso mercantil o liquidacion del Emisor, el pago de las Obligaciones
Subordinadas se hara conforme a lo siguiente: (i) para las Obligaciones Subordinadas
Preferentes, el pago de las Obligaciones Subordinadas se hara a prorrata sin distincién por las
fechas de emision de las obligaciones subordinadas preferentes que el Emisor tenga en
circulacion, después de cubrir todas las deméas deudas del Emisor, pero antes de pagar a los
titulares de las obligaciones subordinadas no preferentes que el Emisor tenga en circulacion y
de repartir el haber social a los titulares de las acciones representativas del capital social del
Emisor, y (ii) para las Obligaciones Subordinadas No Preferentes, el pago de las Obligaciones
Subordinadas se hara a prorrata, sin distincion por las fechas de emision de las obligaciones
subordinadas no preferentes que el Emisor tenga en circulacién, después de cubrir todas las
demas deudas del Emisor y de haber pagado cualesquiera obligaciones subordinadas
preferentes, pero antes de repartir el haber social a los titulares de las acciones representativas
del capital social del Emisor.

Lo anterior, en observancia del articulo 64 de la Ley de Instituciones de Crédito, el numeral
M.11.44 de la Circular 2019/95 emitida por Banco de México (“Banxico”) y demds
disposiciones aplicables.

Las Emisiones al amparo del Programa seran colocadas mediante oferta publica.

Cada Emision que se realice al amparo del Programa recibira, cuando menos, un dictamen
sobre su calidad crediticia por una institucion calificadora de valores.

Interacciones Casa de Bolsa, S.A. de C.V., Grupo Financiero Interacciones y/o cualquier otra
casa de bolsa autorizada por el Emisor para actuar como intermediario colocador de las
Emisiones que se lleven a cabo al amparo del Programa.

Monex Casa de Bolsa, S.A. de C.V., Monex Grupo Financiero y/o cualquier otra institucion de
crédito y/o casa de bholsa autorizada por el Emisor para actuar como representante comdn de
las Emisiones que se lleven a cabo al amparo del Programa.

establece en los acuerdos 11.5 y 111.1 de la presente Asamblea.

I11.5. Se delegan al Consejo de Administracion de la Institucién facultades amplias para realizar Emisiones (posteriores a la primera Emision,
cuyas caracteristicas generales han sido aprobadas ya por esta Asamblea) al amparo del Programa, considerando las condiciones del mercado
en la fecha en que se lleven a cabo las mencionadas Emisiones, incluyendo sin limitacién, facultades para llevar a cabo los siguientes actos:

(@) Determinar, dentro de las caracteristicas generales aprobadas en los acuerdos 11.1 y 11.2 anteriores y tomando en consideracion razones
de mercado convenientes, las caracteristicas definitivas de las Emisiones, incluyendo un rango de la tasa de interés aplicable a cada

Emisién y haciendo constar dichas caracteristicas definitivas en los documentos correspondientes, tales como, entre otras:
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(i) El monto y denominacién correspondiente a cada una de las Emisiones;

(i) El valor nominal de las Obligaciones Subordinadas correspondientes a cada Emision, el nimero de Obligaciones
Subordinadas que integraran cada Emision y, en su caso, su division en series;

(iii) Un rango de la tasa o tasas de interés o rendimiento que generaran las Obligaciones Subordinadas durante la vigencia de
cada Emision, el procedimiento para su calculo y las fechas para el pago de dichos intereses;

(iv) La fecha de cada Emisidn, la fecha de su correspondiente Colocacién y la fecha de vencimiento de cada Emision;

v) Las fechas especificas de amortizacion;

(vi) En su caso, la amortizacion anticipada de las Obligaciones Subordinadas;

(vii) La determinacion y remuneraciones del Representante Comun y del Intermediario Colocador de cada Emisién;

(viii) Cualesquiera obligaciones de hacer y no hacer que resulten aplicables; y

(ix) Cualesquiera indemnizaciones y liberaciones de responsabilidad al Intermediario Colocador.

(b) Resolver y decidir en relacién con las adiciones y/o modificaciones a las caracteristicas, términos y condiciones generales a que se
refieren los acuerdos 11.1. y 11.2. anteriores, en el supuesto que dichas adiciones y/o modificaciones (i) sean sugeridas o requeridas por
las autoridades correspondientes; (ii) sean convenientes por razones de mercado, dentro de las caracteristicas generales aprobadas por
esta asamblea o (iii) sean necesarias para el cumplimiento de las leyes aplicables.

(c) Conveniry acordar los términos definitivos dentro de los términos y condiciones aprobados por esta Asamblea y suscribir las Actas de
Emisién respectivas, los Titulos que representen las Obligaciones Subordinadas y los demds contratos e instrumentos que se deban
suscribir en relacion con las Emisiones y Colocaciones de las Obligaciones Subordinadas, incluyendo, sin limitar, cualquier prospecto,
suplemento o folleto informativo, contrato de colocacion y cualquier otro documento que sea necesario o conveniente para implementar
cada Emisién.

(d) Llevar a cabo todos los tramites, gestiones y actos que se requieran ante cualquier persona, entidad, institucién y autoridad, nacional o
extranjera, para las Emisiones y Colocaciones de las Obligaciones Subordinadas.

(e) Negociar y determinar, en coordinacién con el intermediario colocador, los demas términos y condiciones conforme a las cuales se
deberan llevar a cabo las Emisiones y Colocaciones de las Obligaciones Subordinadas.

B) DESTINO DE LOS FONDOS.
El producto de la colocacion de las Obligaciones Subordinadas serd utilizado para fortalecer el capital de

Interacciones (en su parte complementaria) y realizar las operaciones permitidas conforme a la LIC y demas
disposiciones legales aplicables.

C) PLAN DE DISTRIBUCION.

Las Obligaciones podran ser colocadas conforme a un plan de distribucién que tendra como objetivo primordial
tener acceso a una base de inversionistas.

En cada Suplemento se explicara con mayor detalle el mecanismo de colocacion correspondiente a cada Emision.

D) GASTOS RELACIONADOS CON EL PROGRAMA.

Los gastos relacionados con la actualizacion del Programa suman un monto total aproximado de $72,500.00
(setenta y dos mil quinientos Pesos 00/100 M.N.), mismo que sera cubierto con recursos propios del Emisor. Los
principales gastos, se desglosan de la siguiente manera:

(Montos en Pesos)

Descripcion del Gasto Monto del Gasto
Asesores Legales $72,500.00
Total gastos relacionados con el
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| Programa: | $72,500.00

Los gastos relacionados con cada Emisidn se indicaran en el Suplemento respectivo.

E) ESTRUCTURA DE CAPITAL DESPUES DE LA OFERTA.

La estructura de capital del Emisor y el efecto generado por las Emisiones que se realicen al amparo del Programa seran
descritos en el Suplemento ccorrespondiente.

F) FUNCIONES DEL REPRESENTANTE COMUN.

El Representante Comun tendra las facultades y obligaciones que sefiala la LMV, de forma supletoria la LGTOC y
demas disposiciones aplicables, asi como las que se le atribuiran enunciativa y no limitativamente en el Acta de
Emision y en el Titulo respectivo a cada Emision.

Todos y cada uno de los actos que lleve a cabo el Representante Com(n, en nombre o por cuenta de los Tenedores,
en los términos del Acta de Emisién y el Titulo que documente las Obligaciones Subordinadas correspondientes, o
de la legislacion aplicable, seran obligatorios para y se consideraran como aceptados por los Tenedores.

Los Obligacionistas, por resolucion adoptada en una Asamblea General de Obligacionistas convocada para tal efecto,
podran en todo tiempo, durante el plazo de esta Emision, requerir a la Emisora para que proceda a realizar un cambio de
representante comdn, si el Representante Comdn hubiere incumplido con sus obligaciones conforme al Acta de
Emision en el entendido que dicha remocién s6lo tendra efectos a partir de la fecha en que un representante comin
sustituto haya sido designado, haya aceptado el cargo y haya tomado posesién del mismo.

El Representante Comun concluird sus funciones en la fecha en que todas las Obligaciones Subordinadas sean
pagadas en su totalidad (incluyendo, para estos efectos, los intereses devengados y no pagados y las demas
cantidades pagaderas conforme a las mismas si hubiera alguna).

El Representante Comun en ningin momento estara obligado a erogar cualquier tipo de gasto, honorario o cantidad

alguna a cargo de su patrimonio, para llevar a cabo todos los actos y funciones que puede o debe llevar a cabo
conforme al Titulo que documente las Obligaciones Subordinadas o la legislacion aplicable.

G) NOMBRES DE PERSONAS CON PARTICIPACION RELEVANTE.

Emisor
Banco Interacciones, S.A., Institucion de Banca Gerardo C. Salazar Viezca
Multiple, Grupo Financiero Interacciones. Manuel Velasco Velazquez

Alejandro Frigolet Vazquez-Vela

Intermediario colocador
Interacciones Casa de Bolsa, S.A. de C.V., Grupo José Gonzalez Huerta.
Financiero Interacciones. Francisco Javier Sanchez Gomez.

Asesores legales en la oferta

Bufete Robles Miaja, S.C. Rafael Robles Miaja
Andrés Gutiérrez Fernandez
Erandi Morales Carpio

Agencia calificadora
Moody’s de México, S.A. de C.V. David Olivares Villagomez

Ninguna de las personas antes mencionadas tiene un interés econémico directo en el Banco.
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Relacién con Inversionistas, Alejandro Frigolet Vazquez-Vela, domicilio Paseo de la Reforma No. 383, Colonia
Cuauhtémoc, C.P. 06500, México, D.F., teléfono (55) 5326-8600, o via correo electronico a la direccién
afrigolet@interacciones.com.

[Resto de la pagina intencionalmente dejado en blanco.]
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111. LA COMPANIA.

A) HISTORIA Y DESARROLLO DE LA EMISORA.

La informacion correspondiente a esta seccion se incorpora por referencia al Reporte Anual de la Emisora
correspondiente al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2009, presentado a la CNBV y BMV el 30 de junio de
2010.

B) DESCRIPCION DEL NEGOCIO.

La informacion correspondiente a esta seccion se incorpora por referencia al Reporte Anual de la Emisora
correspondiente al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2009, presentado a la CNBV y BMV el 30 de junio de
2010.

1. Actividad principal.

La informacién correspondiente a esta seccidn se incorpora por referencia al Reporte Anual de la Emisora
correspondiente al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2009, presentado a la CNBV y BMV el 30 de junio de
2010.

2. Canales de distribucion.

La informacidn correspondiente a esta seccion se incorpora por referencia al Reporte Anual de la Emisora
correspondiente al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2009, presentado a la CNBV y BMV el 30 de junio de
2010.

3. Patentes, licencias, marcas y otros contratos.

La informacién correspondiente a esta seccidn se incorpora por referencia al Reporte Anual de la Emisora
correspondiente al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2009, presentado a la CNBV y BMV el 30 de junio de
2010.

4, Principales clientes.

La informacién correspondiente a esta seccion se incorpora por referencia al Reporte Anual de la Emisora
correspondiente al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2009, presentado a la CNBYV y BMV el 30 de junio de
2010.

5. Recursos humanos.

La informacion correspondiente a esta seccion se incorpora por referencia al Reporte Anual de la Emisora
correspondiente al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2009, presentado a la CNBV y BMV el 30 de junio de
2010.

6. Desempefio ambiental.

La informacidn correspondiente a esta seccidn se incorpora por referencia al Reporte Anual de la Emisora

correspondiente al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2009, presentado a la CNBV y BMV el 30 de junio de
2010.

24



7. Informacién de mercado.

La informacidn correspondiente a esta seccidn se incorpora por referencia al Reporte Anual de la Emisora
correspondiente al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2009, presentado a la CNBV y BMV el 30 de junio de
2010.

8. Estructura corporativa.

La informacion correspondiente a esta seccion se incorpora por referencia al Reporte Anual de la Emisora
correspondiente al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2009, presentado a la CNBV y BMV el 30 de junio de
2010.

9. Descripcion de principales activos.

La informacién correspondiente a esta seccidn se incorpora por referencia al Reporte Anual de la Emisora
correspondiente al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2009, presentado a la CNBV y BMV el 30 de junio de
2010.

10. Procesos judiciales, administrativos o arbitrales.

A la fecha de este Prospecto, Interacciones es parte en el proceso de naturaleza fiscal que se describe a
continuacion, mismo que, asciende a $351 millones de pesos, aproximadamente.

a) El 28 de mayo de 2003, Interacciones interpuso una demanda de nulidad ante el Tribunal Federal de
Justicia Fiscal y Administrativa (“TFJFA”) en contra del oficio 330-SAT-V-8529, a través del cual se
le determind en su caracter de responsable solidario de Promocién Empresarial Interacciones, S.A. de
C.V. (“Promocion Empresarial”) (sociedad de la cual fue accionista la Casa de Bolsa) un crédito
fiscal respecto del ejercicio fiscal de 1994. El 12 de julio de 2007, la Segunda Seccion de la Sala
Superior del TFJFA declar6 la nulidad del acto impugnado, considerando fundado el argumento de
Interacciones en el sentido que no se le puede imputar, en su caracter de liquidador, responsabilidad
solidaria respecto de ciertas obligaciones de naturaleza fiscal de Promocién Empresarial por supuestas
contribuciones omitidas correspondientes al ejercicio de 1994, anteriores a que Interacciones asumiera
el cargo de liquidador. El Servicio de Administracién Tributaria interpuso un recurso de revision
fiscal en contra de dicha sentencia y el Banco interpuso un amparo directo por la parte de la sentencia
en la que declararon infundados algunos argumentos, dichos recursos fueron resueltos por el Noveno
Tribunal Colegiado en Materia Administrativa del Primer Circuito en el sentido de declarar fundado
el recurso de revision interpuesto por la autoridad y sobreseer el juicio de garantias promovido por
Interacciones ordenando a la Segunda Seccién de la Sala Superior del Tribunal Federal de Justicia
Fiscal y Administrativa a emitir una nueva sentencia. EI 20 de mayo de 2008 la Segunda Seccién de
la Sala Superior del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa declard la validez del crédito
determinado a Interacciones por lo que con fecha 30 de junio de 2008 el Banco interpuso una
demanda de amparo directo en contra de dicha sentencia. EI 14 de noviembre de 2008 el Primer
Tribunal Colegiado en Materia Administrativa del Primer Circuito concedi6é el amparo y proteccion
de la Justicia de la Unién a Interacciones al considerar que la Sala Superior del Tribunal Federal de
Justicia Fiscal y Administrativa no analiz6 todos los argumentos de defensa hechos valer por el
Banco, fundamentalmente si en el caso se actualizd el supuesto de excepcion a la responsabilidad
solidaria establecida en el articulo 26, fraccion 111 del Cédigo Fiscal de la Federacion, por lo que le
ordend revocar su sentencia y emitir otra en la que analice todos los argumentos planteados en la
demanda. Por lo anterior, mediante sesion celebrada el pasado 10 de febrero de 2009, los Magistrados
integrantes de la Segunda Seccidn de la Sala Superior del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y
Administrativa resolvieron declarar la nulidad lisa y Ilana de la resolucién impugnada, toda vez que
estimaron que se actualiza el supuesto de excepcion de responsabilidad solidaria establecido en el
articulo 26, fraccion 11, segundo parrafo del Codigo Fiscal de la Federacion, en términos del cual los
liquidadores no seran responsables solidarios por las contribuciones que debieron pagar a cargo de la
sociedad en liquidacidn, asi como de aquéllas que se causaron durante su gestion, cuando la sociedad
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b)

en liquidacién cumpla con las obligaciones de presentar los avisos y de proporcionar los informes a
que se refiere el Cédigo Fiscal de la Federacién y su Reglamento. En contra de la sentencia dictada
por la Segunda Seccion de la Sala Superior las autoridades fiscales interpusieron recurso de revisién
fiscal, mismo que fue resuelto por el Primer Tribunal Colegiado en Materia Administrativa del Primer
Circuito como fundado, por lo que en cumplimiento a dicha sentencia la Segunda Seccién de la Sala
Superior del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa emitié sentencia el 10 de septiembre
de 2009 en la que resolvioé reconocer la validez de la resolucidn liquidatoria. Inconforme con dicha
resolucién el Banco interpuso una demanda de amparo directo, misma que fue resuelta en sesion del 8
de abril de 2010 por el Primer Tribunal Colegiado en Materia Administrativa del Primer Circuito en el
sentido de negarle al Banco el amparo y proteccion de la Justicia de la Union, por lo que con fecha 3
de mayo de 2010 el Banco-interpuso un recurso de revision ante la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién en contra de dicha sentencia, mismo que en sesién del pasado 22 de septiembre de 2010 se
resolvié en el sentido de conceder el amparo y proteccion de la Justicia Federal al Banco, para el
efecto de que la Segunda Seccién de la Sala Superior del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y
Administrativa emita una nueva sentencia en la que concluya que el Banco no es responsable
solidario del crédito fiscal que se le fincé correspondiente al ejercicio fiscal de 1994, al dia de hoy se
encuentra pendiente que la Segunda Seccion de la Sala Superior del Tribunal Federal de Justicia
Fiscal y Administrativa dicte la sentencia correspondiente. Por tal motivo, el asunto se encuentra
pendiente de resolucién definitiva y, a la fecha el monto que representa dicho litigio es de $351
millones de pesos, aproximadamente. Chévez Ruiz Zamarripa y Cia. S.C., en su caracter de asesor
legal externo de Interacciones para este asunto, considera que, aun y cuando el asunto no se encuentra
totalmente concluido, las posibilidades de éxito son muy elevadas, debido a que la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion ya resolvio concederle el amparo y proteccion de la Justicia Federal al Banco
para el efecto de que la Segunda Seccion de la Sala Superior del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y
Administrativa emita una nueva sentencia en la que concluya que el Banco no es responsable
solidario del crédito fiscal que se le finco respecto del ejercicio de 1994, quedando Unicamente
pendiente que la Segunda Seccién de la Sala Superior del referido Tribunal de cumplimiento a la
sentencia dictada por la Suprema Corte de Justicia de la Nacion.

El pasado 24 de abril de 2007, Interacciones presenté una demanda de amparo indirecto en contra de
determinadas disposiciones de la Ley del Impuesto Sobre la Renta (“LISR”) y su reglamento, que
impiden al Banco hacer deducibles ciertas pérdidas en las que incurrié con motivo de una enajenacion
de acciones en el ejercicio social de 2005. La demanda fue turnada al Décimo Sexto Juzgado de
Distrito en Materia Administrativa en el Distrito Federal y dicho juzgado la admitié a tramite y emitié
sentencia desfavorable a los intereses del Banco, criterio que fue confirmado por el Segundo Tribunal
Colegiado en Materia Administrativa del Primer Circuito al revisar la demanda pronunciada por el
juzgado, y considerar que la aplicacion del sistema normativo combatido por el Banco ocurrié desde
la presentacién de la declaracién del ejercicio fiscal del 2005, y no hasta la declaracion del ejercicio
de 2006, por lo que la presentacién de la demanda de garantias resulté extemporanea, representando
una contingencia para el Banco de $35 millones de pesos, aproximadamente. El asesor legal externo
de Interacciones para este asunto, considera que por la existencia de algunos precedentes y
jurisprudencias, todavia es posible obtener una resolucion favorable, en los medios de defensa que en
su caso se interpongan en contra de una eventual liquidacién por parte de las autoridades fiscales que
emitan con fundamento en lo que dispone la fraccion XV1I del articulo 32 de la LISR, en el supuesto
de que la autoridad fiscal ejerciera sus facultades de comprobacion. Cabe advertir, que una resolucion
de esa naturaleza no constituiria un amparo en favor del Banco en contra de lo que dispone la fraccion
XVII del articulo 32 de la LISR, sino Unicamente implicaria la anulacion del acto en que se
pretendiera liquidar al Banco por haber deducido las pérdidas en que incurrido con motivo de la
enajenacion de acciones realizada en el afio de 2005, por lo que en caso que existieran futuras
operaciones de enajenacion de acciones que generen una pérdida al Banco, seria necesario tramitar
medios de defensa independientes por cada una de esas operaciones.

En caso que los procesos fiscales arriba descritos se resuelvan en sentido desfavorable para el Banco, las
resoluciones podrian tener un efecto relevante sobre los resultados de operacién y la posicidn financiera del Banco
sin embargo, aun cuando en ningun caso se puede garantizar los resultados de los mismos, en opinién de Binter y
de sus asesores fiscales externos se considera que las resoluciones definitivas de cada caso serian favorables a
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Salvo por lo descrito anteriormente en esta seccién, no existe ningln proceso judicial, administrativo o arbitral
relevante distinto de aquellos que forman parte del curso normal del negocio, en los cuales se encuentre o, hasta
donde el Banco tiene conocimiento, pueda encontrarse involucrado el propio Banco, sus subsidiarias o0 sus
accionistas, consejeros y principales funcionarios, que haya tenido o pueda tener un impacto significativo sobre sus
resultados de operacién y su posicion financiera.

Salvo por lo descrito anteriormente en esta seccidn, no existe ningln procedimiento judicial, administrativo o
arbitral, cuya contingencia tenga un valor de al menos 10% de los activos totales del Banco.

A la fecha, Interacciones no se encuentra en ninguno de los supuestos establecidos en los articulos 9 y 10 de la Ley
de Concursos Mercantiles, tampoco pudiera declararse, ni ha sido declarado en concurso mercantil.

11. Legislacion aplicable y situacion tributaria.

A continuacion se presenta un resumen de algunas de las principales disposiciones mexicanas de caracter
legislativo y regulatorio que resultan aplicables a la operacion de Interacciones. El resumen que aqui se presenta no
es ni pretende ser exhaustivo (ver Factores de Riesgo — Factores de Riesgo Econdémico y Politico - Cambios en
leyes y politicas gubernamentales y Cambios en regulacién gubernamental).

Supervision y regulacion de instituciones de crédito.

Las actividades de Interacciones estan reguladas y supervisadas por la CNBV, Banxico, la SHCP, el IPAB y la
Comisidn Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros.

La CNBYV posee amplias facultades para evaluar y controlar el sistema financiero mexicano y regula su estructura a
través de un extenso esquema de disposiciones que rigen las actividades de los bancos en México. La CNBV
también esta encargada de otorgar autorizaciones para operar bancos.

Banxico fue establecido en 1925. Sus funciones principales son la implementacion de una politica monetaria, el
actuar como banco de reserva, supervisar las operaciones de las camaras de compensacién de los bancos
mexicanos, regular la politica cambiaria mexicana y autorizar el cobro de ciertas comisiones y otros cargos. Las
politicas del Banxico en materia monetaria y como banco central afectan de manera sustancial la operacion de los
bancos en México, incluyendo Interacciones.

La CNBV es un 6rgano desconcentrado la SHCP que opera bajo supervision de una Junta de Gobierno. La CNBV
esta encargada de la supervisién de los bancos, con la responsabilidad de asegurarse que las transacciones bancarias
se lleven a cabo de manera segura y conforme a las leyes y disposiciones aplicables, de revisar y valorar los riesgos
a los que se encuentran expuestos los bancos, asi como de revisar su administracion y sistemas de control con el
objeto de promover niveles adecuados de liquidez, solvencia y estabilidad. La CNBV emite reglamentos y
disposiciones que rigen a los bancos, y actia como consejero del gobierno en materia financiera. Adicionalmente,
la CNBV aprueba la constitucion, operacion y niveles minimos de capital de las instituciones financieras, asi como
la designacion de consejeros, funcionarios, comisarios y apoderados de dichas instituciones.

En términos de lo dispuesto por el articulo 138 de la LIC, la CNBV, con acuerdo de su Junta de Gobierno, pudiera
declarar la intervencion de Interacciones en caso que se presente alguno de los supuestos previstos en dicho
articulo, mismo que se transcribe a continuacion:

“Articulo 138.- La Comision Nacional Bancaria y de Valores, con acuerdo de su Junta de Gobierno, en proteccion de
los intereses del publico ahorrador y acreedores de una institucion de banca maltiple, declarara la intervencion de la
institucion de banca multiple cuando se presente alguno de los supuestos siguientes:

1. En el transcurso de un mes, el indice de capitalizacion de la institucion de banca maltiple disminuya de un nivel igual
o superior al requerido conforme a lo establecido en el articulo 50 de esta Ley, a un nivel igual o inferior al cincuenta
por ciento del requerido conforme al citado articulo, o

1. La institucién de banca multiple de que se trate incurra en la causal de revocacion a que se refiere la fraccion V del
articulo 28 de esta Ley, y la propia institucién no solicite el régimen a que se refiere el articulo 29 Bis 2.
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Asimismo, la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, podra declarar la intervencién de una institucién de banca
multiple, cuando a su juicio existan irregularidades de cualquier género que puedan afectar su estabilidad y solvencia, y
pongan en peligro los intereses del publico o de los acreedores de la institucion de que se trate, o bien, cuando considere
que se presente algln supuesto de incumplimiento de los previstos en la fraccién VI del articulo 28 de esta Ley.

A la sesion de la Junta de Gobierno de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores en la que se determine la
intervencion, acudird el Secretario Ejecutivo del Instituto para la Proteccién al Ahorro Bancario, quien podra aportar
elementos para la toma de esta decision. El Secretario Ejecutivo del referido Instituto podrd nombrar, mediante
acuerdo, a un servidor publico del propio Instituto para que excepcionalmente lo supla, en caso de ausencia, en las
sesiones de la Junta de Gobierno de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores a que se refiere este articulo. El citado
servidor publico debera tener la jerarquia inmediata siguiente a la del Secretario Ejecutivo, en términos de lo previsto
en las disposiciones aplicables.

La intervencion de una institucion de banca mdltiple implicara que la persona que designe la Junta de Gobierno del
Instituto para la Proteccion al Ahorro Bancario, se constituya como administrador cautelar de la institucién en términos

de esta Ley.”

La LIC entr6 en vigor al dia siguiente de su publicacién en el DOF (publicada en el DOF el 18 de julio de 1990) y
ha sufrido diversas modificaciones, la méas reciente de ellas publicada en el DOF el 13 de agosto de 2009. Esta ley,
en conjunto con las circulares y disposiciones emitidas por la CNBV y la SHCP dirigidas a proteger el interés
publico, regulan la operacion de Interacciones, asi como su organizacion.

Otorgamiento de autorizaciones a bancos comerciales.

De conformidad con la LIC para organizarse y operar como institucién de banca multiple se requiere estar
organizado como una Sociedad An6nima de capital fijo que tenga por objeto la prestacién del servicio de banca y
crédito y obtengan la autorizacion del Gobierno Federal, cuyo otorgamiento compete discrecionalmente a la CNBV
previo acuerdo de su Junta de Gobierno y la opinién favorable del Banco de México. Esta autorizacion debera
publicarse por la CNBV en el Diario Oficial de la Federacion y en dos periédicos de amplia circulacion en el
domicilio social del banco.

Capitalizacion.

Las instituciones de banca maltiple deben mantener un capital neto en relacion con i) el riesgo de mercado v ii) el
riesgo de crédito en que incurran en su operacién, que no podré ser inferior a la cantidad que resulte de sumar los
requerimientos de capital por ambos tipos de riesgo en términos de las disposiciones generales que establezca la
CNBV con aprobacién de su junta de gobierno (ver Factores de Riesgo — Factores de Riesgo Relacionados con
Interacciones).

Riesgo de mercado.

Las instituciones de banca multiple deberan identificar los activos sujetos a riesgo de mercado clasificando sus
operaciones activas y pasivas referenciadas a una tasa de interés, divisas o tipo de cambio, operaciones
referenciadas al INPC, operaciones con acciones, es decir todas las posiciones cuyo rendimiento este referido a la
variacion en el mercado.

Los requerimientos de capital por riesgo de mercado se determinaran con las posiciones activas y pasivas que por
su exposicion al riesgo, tienen uso de capital; a dichas posiciones se les aplica los coeficientes que de a conocer la
SHCP a través del diario oficial, en las reglas de capitalizacion, la aplicacion serd de acuerdo a la metodologia
descrita.

Riesgo de Crédito.

Las instituciones de banca multiple deberan clasificar sus activos y operaciones causantes de pasivo contingente, en
atencion al riesgo de crédito atendiendo a las Reglas de Capitalizacion en los siguientes grupos y su ponderacion de
riesgo como se sefiala:

Grupos \ % de Ponderacion

I 0%
I 0%, 20%, 50%, 100%, 150%
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Il 20%, 50%

v 20%

\% 20%, 50%, 115%, 150%
\ 50% al 100%

VIl 20%, 100%, 150%
VIl 125%

IX 100%

Composicion del capital.

Al 30 de septiembre de 2010, el indice de capitalizacion de Interacciones, considerando activos de riesgo de
mercado y de crédito, se ubic6 en 15.10%.

Segun lo disponen las Reglas de Capitalizacion, el capital neto estd compuesto por una parte basica y otra
complementaria. A continuacion se presentan, en forma resumida, las disposiciones en materia de composicion de
capital contenidas en las Reglas de Capitalizacion.
La parte bésica, que no podra ser menor al 50% del capital neto, se integra principalmente por:
a) El capital contable; y
b) Aportaciones de capital ya realizadas, pendientes de formalizar;
Mas:

c) Los instrumentos de capitalizacion bancaria, considerandose como tales a los titulos a los que se
refiere el articulo 64 de la LIC (obligaciones subordinadas), emitidos tanto en México como en
mercados extranjeros, siguientes:

1. de conversién voluntaria en acciones,
2. de conversion obligatoria en acciones, y

3. no preferentes, no susceptibles de convertirse en acciones, en los que la emisora pueda cancelar el
pago de intereses y diferir el pago de principal.

Menos:
d) Aquellas inversiones, reservas, financiamientos, partidas y posiciones sefialadas en las Reglas de
Capitalizacién.

La parte complementaria del capital neto se integrara por:

a) Los instrumentos de capitalizacién bancaria que no computen en el limite del inciso c) anterior;
Mas:

b) Los titulos a que se refiere el articulo 64 de la LIC (obligaciones subordinadas) emitidos tanto en
México como en mercados extranjeros que sean no preferentes, no susceptibles de convertirse en
acciones, en los que la emisora pueda cancelar el pago de intereses y en cuya acta de emisién no se
contemple el diferimiento de principal;

c) Los titulos a los que se refiere el articulo 64 de la LIC (obligaciones subordinadas) emitidos tanto en
México como en mercados extranjeros distintos a los comprendidos en los incisos c) de la parte bésica
y en los incisos a) y b) anteriores;

d) Las reservas preventivas que sefialen las Reglas de Capitalizacion; y
Menos:

e) Las inversiones sefialadas en las Reglas de Capitalizacion.
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La descripcion anterior es un resumen de la Regla Segunda (“Integracion del Capital”) de las Reglas de
Capitalizacion, mismo que no pretende ser exhaustivo.

La institucién analiza en forma mensual el impacto de la toma de riesgos que asume la institucién, el grado o nivel
de suficiencia de capital, sin embargo se valGan, miden y controlan los riesgos en fechas intermedias de aquellas
operaciones nuevas 0 representativas que tengan un impacto en la capitalizacion como apoyo en la toma de
decisiones.

Los cambios representativos en la estructura de capital de Binter son principalmente por el incremento de capital
contable derivado de las utilidades del ejercicio 2009 por $798.

Las reservas generales computables como capital complementario se incrementaron en un 37% derivado del
crecimiento de la cartera de créditos, lo cual representa 5% y 4% del capital neto en diciembre 2007 y diciembre
2008 respectivamente.

Por lo anterior, podemos concluir que el capital contable de la institucion se incrementé en 33.01% vy el capital
neto se incrementd en 50.41%, con respecto a diciembre 2008.

El crecimiento de activos sujetos a riesgo aumento en un 13.09% con respecto a diciembre 2008, el incremento
conservador de activos sujetos a riesgo total, se ve reflejado en el aumento del indice de capitalizacion.

Alertas tempranas.

De conformidad con los articulos 134 Bis y 134 Bis 1 de la LIC y la Circular Unica de Bancos, se establece un
régimen que permite detectar de manera preventiva, cualquier posible deterioro del indice de capitalizacién de las
instituciones de banca multiple.

Asimismo, se establecen medidas correctivas para las instituciones clasificadas como categoria Il, I, IV o V, y
medidas correctivas especiales en varios supuestos, como anomalias en el nivel capitalizacién, inestabilidad
financiera o incumplimiento del marco normativo.

Dentro de las medidas correctivas destaca el “Plan de Restauracion de Capital”, aplicable a instituciones
clasificadas como categoria 111, mismo que debe (i) identificar claramente las fuentes de recursos para incrementar
el capital y/o reducir los activos sujetos a riesgo, (ii) sefialar el plazo en el cual la institucion pretende alcanzar el
nivel del indice de capitalizacién requerido conforme a las disposiciones aplicables, (iii) presentar un calendario
con los objetivos que la institucion alcanzaria en cada periodo y (iv) presentar una relacion detallada de la
informacién que la institucion debera remitir periédicamente a la CNBV y que le permita a ésta dar seguimiento al
cumplimiento del plan de restauracion.

La CNBYV ha clasificado a los bancos en funcion a su grado de capitalizacion, como a continuacién de indica:

Categoria indice de Capitalizacion
I 10% o més
I Entre 8% y 10%
1l Entre 7% y 8%
v Entre 4%y 7%
\Y Menor a 4%

Al 30 de junio de 2010, el indice de capitalizacion de Interacciones, considerando activos de riesgo de mercado y
de crédito, se ubict en 15.13%. Por lo tanto, Interacciones se encuentra ubicado en la categoria I.

No se aplican medidas correctivas si el indice de capitalizacion es superior a 10%.

Adicionalmente, la Circular Unica de Bancos establece “Alertas Tempranas” y advertencias anticipadas de la
CNBYV en caso que un banco no cumpla con los requerimientos minimos de capital que le sefiale la ley, y establece
las medidas correctivas que puede adoptar la CNBV en esas circunstancias. Dichos requerimientos suponen la
clasificacion de bancos en distintas categorias de capital, y especifican las acciones que deberan o podran adoptar el
banco y las autoridades regulatorias dependiendo del tipo de banco de que se trate.
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Requisitos de reservas y coeficientes de liquidez.

Pasivos denominados en Moneda Nacional y UDIs.

Actualmente no se imponen a los bancos regimenes de inversion de sus pasivos denominados en pesos o0 en UDIs.

Pasivos denominados en moneda extranjera.

De acuerdo con la regulacion de Banxico, se impone a los pasivos de los bancos denominados en moneda
extranjera un requerimiento de invertir en activos liquidos (coeficiente de liquidez) por un importe equivalente a la
cantidad obtenida de acuerdo a lo siguiente:

a)

b)

d)

€)

9)

Se clasificaran los pasivos y activos computables en cuatro grupos, de conformidad con su plazo de 1
dia, 1 a8 dias, 1 a 30 dias y de 1 a 60 dias;

Al monto de pasivos de cada grupo se restaran los activos computables del grupo correspondiente;

Asi, el requerimiento de activos liquidos por faltante de activos para compensar pasivos serd la mayor
de las cantidades, siempre que ésta sea positiva;

Se clasificaran los pasivos en sesenta grupos, de conformidad con su plazo de computo, en 1 dia, 2 dias
y asi sucesivamente hasta 60 dias;

A los pasivos clasificados por dia se les restara un monto igual al importe determinado en el inciso c.
Dicha resta se realizard, hasta donde alcance, en orden de menor plazo de los pasivos a mayor plazo de
los propios pasivos;

A los pasivos sobrantes, se les restaran los activos computables cuyo plazo de computo sea menor o
igual al de dichos pasivos. La resta mencionada se realizara hasta donde alcance, en orden de menor
plazo de los pasivos de mayor plazo de los propios pasivos;

Los pasivos remanentes, clasificados dia por dia, se multiplicaran por el factor correspondiente de
acuerdo a los dias por vencer en términos de la siguiente tabla:

Dias por vencer| Factor |Dias por vencer| Factor |Dias por vencer| Factor |Dias por vencer| Factor
1 0.50000 16 0.27808 31 0.12080 46 0.02815
2 0.48319 17 0.26558 32 0.11261 47 0.02427
3 0.46668 18 0.25338 33 0.10471 48 0.02068
4 0.45045 19 0.24145 34 0.09710 49 0.01738
5 0.43450 20 0.22982 35 0.08977 50 0.01436
6 0.41885 21 0.21847 36 0.08273 52 0.00919
7 0.40348 22 0.20741 37 0.07598 53 0.00704
8 0.38839 23 0.19664 38 0.06952 54 0.00517
9 0.37360 24 0.18615 39 0.06334 55 0.00359
10 0.35909 25 0.17596 40 0.05745 56 0.00230
11 0.34487 26 0.17596 41 0.05185 57 0.00129
12 0.33094 27 0.01564 42 0.04654 58 0.00057
13 0.31729 28 0.14708 43 0.04151 59 0.00014
14 0.30394 29 0.13804 44 0.03677 60 0.00000
15 0.39086 30 0.12927 45 0.03232

Banxico define como activos liquidos a aquellos en moneda extranjera que no estén dados como garantia, préstamo
0 reporto o a través de cualquier otra operacion similar que limite su libre disponibilidad, entre los que se incluyen:

a)

b)

Efectivo denominado en cualquier otra moneda sin restricciones de conversion ni de transferencia a
dolares;

Depositos en Banxico;
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C) Pagarés y notas emitidas por el gobierno de E.U.A. o por sus agencias, con garantia incondicional del
mismo gobierno;

d) Depdsitos a la vista y de uno a siete dias, en instituciones financieras extranjeras con clasificacion para
requerimiento de liquidez, esto es, igual 0 mayor a P-2 de Moody’s 0 a A-2 de Standard & Poor’s;

e) Depositos denominados en moneda extranjera realizados con instituciones financieras extranjeras con
calificacion igual o mayor a P-2 de Moody’s 0 a A-2 de Standard & Poor’s, que permitan su retiro
parcial o total a la vista 0 a un dia por la parte que pueda disponerse el dia siguiente al dia de que se
trate;

f) Inversiones en sociedades o fondos de inversién que Banxico autorice a propuesta de las instituciones
por conducto de la Asociacion de Bancos de México, A.C., y que cumplan con los requisitos siguientes:
i) Estar administrados por entidades financieras que estén controladas directa o indirectamente por
entidades que correspondan a los siguientes paises: Canada, Reino Unido, Francia, Italia, Japdn,
Alemania, E.U.A., Bélgica, Paises Bajos, Suecia y Suiza; ii) Ser conocidos como "fondos de mercado
de dinero o de liquidez"; iii) Tener una calificacion internacional de cuando menos “BBBm® otorgada
por la agencia Standard & Poor’s 0 su equivalente de otra agencia de reconocido prestigio internacional.
Se considerara que no se cuenta con dicha calificacién cuando la entidad financiera, empresa, o emision
de que se trate, esté calificada por dos agencias y cualquiera de las calificaciones sea menor a la
indicada, y iv) En términos del prospecto y/o contrato respectivos, se permita retirar el 100% de la
inversion en un plazo méaximo de siete dias naturales; y

0) La parte no dispuesta de las lineas de crédito otorgadas a la institucién por alguna entidad financiera del
exterior que cuente con Calificacién para Requerimiento de Liquidez, que i) no contengan clausulas que
invaliden, dificulten o limiten su ejercicio; ii) no puedan ser revocadas anticipadamente; iii) puedan ser
ejercidas durante los dos dias habiles bancarios siguientes a la fecha a que corresponda el célculo y en
cualquier tiempo que se ejerzan, su plazo de pago no sea menor a 61 dias, y iv) los recursos
provenientes de su ejercicio no estén comprometidos para un uso especifico.

IPAB.

La Ley para la Proteccion al Ahorro Bancario (Ley del IPAB), que entr6 en vigor el 20 de enero de 1999, establece
los criterios para la creacion, organizacion y funcionamiento del IPAB, el nuevo organismo de proteccion de los
depdsitos bancarios y otras operaciones pasivas. EI IPAB es un organismo publico descentralizado que regula el
apoyo financiero otorgado a los bancos para la proteccion de los dep6sitos bancarios.

La Ley del IPAB establece que los bancos tienen la obligacién de proveer al IPAB la informacién que requiere para
evaluar su situacion financiera, asi como de notificar al IPAB acerca de cualquier situacion que pudiera afectar su
estabilidad financiera. La Ley del IPAB expresamente excluye la entrega de estos datos de las disposiciones de
secreto bancario contenidas en la LIC. La Ley del IPAB establece que el IPAB y la CNBV pueden compartir
informacién y bases de datos de bancos.

So6lo en casos excepcionales puede el IPAB otorgar apoyo financiero a bancos. El otorgamiento de este tipo de
apoyo extraordinario esta sujeto a requisitos especiales, tales como la elaboracion de un estudio técnico realizado
por un consultor externo de prestigio reconocido, la opinién favorable de la CNBV, un plan para corregir la
situacion financiera del banco receptor de la ayuda y la aprobacidn por parte de la Junta de Gobierno del IPAB. La
duracion del apoyo extraordinario con respecto a la liquidez no puede ser superior a seis meses, periodo que se
puede prorrogar una sola vez; sin embargo, otros programas de ayuda extraordinaria no tienen ningun limite de
tiempo. El IPAB puede ejercer un derecho de retencién sobre el capital social del banco que reciba la ayuda. La
ayuda puede ser en la forma de adquisicién de acciones u obligaciones subordinadas emitidas por el banco,
asuncion de obligaciones o adquisiciones de activos u otorgamiento de créditos. La Ley del IPAB establece que en
los casos en que el IPAB otorgue apoyo financiero a un banco, la Junta de Gobierno del IPAB puede designar una
“administracion cautelar”. E1 IPAB nombrard un administrador inico del banco, “interventor”, para llevar a cabo la
administracion cautelar y sustituird la autoridad de los accionistas y del consejo de administracion del banco en
cuestion.
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El IPAB se encargara de la administracién y venta de los créditos, derechos, acciones y todos los demas activos que
adquiera para llevar a cabo su actividad de acuerdo con la Ley del IPAB, para poder maximizar su valor de
recuperacion. El IPAB debe garantizar que la venta de los activos se haga publicamente y promovera
procedimientos objetivos y transparentes. EI Poder Ejecutivo Federal esta obligado a presentar al Congreso un
informe anual elaborado por el IPAB que incluya de forma detallada todas las operaciones realizadas por el mismo
al 31 de diciembre de cada afio.

El IPAB se encuentra regido por una Junta de Gobierno conformada por siete vocales: i) el Secretario de Hacienda
y Crédito Publico; ii) el Gobernador del Banxico; iii) el Presidente de la CNBV vy iv) cuatro vocales independientes
designados por el Poder Ejecutivo Federal y aprobados por las dos terceras partes de los miembros del Senado.

El seguro de depdsito que ofrece el IPAB a los depositantes de un banco se pagara en el momento en que se
determine la liquidacién, suspension de pagos o quiebra de un banco. EI IPAB actuara como liquidador o receptor
en estos casos, ya sea directamente 0 mediante la designacidn de un representante.

A partir del 1 de enero de 2005, el IPAB garantiza las operaciones a que se refieren las fracciones | y Il del articulo
46 de la LIC (recepcion de depésitos bancarios de dinero y aceptacion de préstamos y créditos) hasta por la
cantidad de 400 mil UDIs por persona, por banco, con la excepcién de instrumentos negociables y notas al
portador, pasivos a favor de instituciones financieras, afiliados al banco, pasivos fuera del curso normal o creados
en mala fe o relacionados con el lavado de dinero o cualquier otra actividad ilegal.

Los bancos estdn obligados a pagar al IPAB cuotas, tanto ordinarias como extraordinarias, en funcién de las
determinaciones de la Junta de Gobierno del IPAB. El 31 de mayo de 1999, el IPAB publicé los lineamientos que
regulan las cuotas ordinarias. Los lineamientos no establecen contribuciones ordinarias distintas para cada banco en
funcion de su solidez patrimonial y otros factores de riesgo. En relacién con estos lineamientos, todos los bancos
estan obligados a pagar al IPAB una contribucion ordinaria mensual equivalente a 1/12 de 0.4% de sus depdsitos y
algunos otros pasivos particulares. La base para calcular las contribuciones ordinarias es el total de los pasivos de
cada banco, menos: i) instrumentos de deuda a plazo emitidos por otros bancos comerciales; ii) créditos a otros
bancos comerciales; iii) créditos del IPAB; iv) obligaciones de conversion obligatoria emitidas por bancos
comerciales y v) algunas operaciones a futuro. EI IPAB también puede imponer contribuciones extraordinarias a
los bancos cuyo total no puede exceder, en un afio, el 0.3% de los dep6sitos de los bancos. Conjuntamente, las
contribuciones ordinarias y las extraordinarias no pueden superar, anualmente, el 0.8% de los pasivos con que
cuente cada banco en un afio determinado.

El Congreso asigna una dotacién anual de fondos al IPAB para que administre y atienda su pasivo, el cual no se
contabiliza como deuda del sector publico. En situaciones de emergencia, el IPAB esta autorizado para aumentar su
grado de endeudamiento cada tres afios en una cantidad que no exceda el 6% de los pasivos totales de los bancos.

Al 31 de diciembre de 2009, Interacciones no tenia créditos con el IPAB ni con el Fondo Bancario de Proteccion al
Ahorro (Fobaproa).

Diversificacion de riesgos en la realizacién de operaciones activas y pasivas.

El 2 de diciembre de 2005, la CNBV publico la Circular Unica de Bancos (“Disposiciones de caracter general
aplicables a las instituciones de crédito”), que tiene como propdsito, entre otros, que los bancos limiten la
concentracion de riesgo en sus operaciones activas y pasivas.

Dicha circular establece un limite a la concentracion del riesgo crediticio aplicable a una persona o, en su caso a
grupos de personas que constituyan riesgos comunes para los bancos, en funcidn del capital basico de la propia
institucion, con la finalidad de mantener una sana relacion entre dicho riesgo por concentracion y el grado de
capitalizacion del banco correspondiente.

En el caso de las personas fisicas, el riesgo comln es aquél que representa el deudor y las personas fisicas que
dependan econémicamente del primero, asi como las personas morales que sean controladas, directa o
indirectamente, por el propio deudor, con independencia de que pertenezcan o no a un mismo grupo empresarial 0
CoNsorcio.
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Por su parte, en el caso de personas morales, el riesgo comin se aplica cuando se presentan las siguientes
circunstancias:

a) La persona o grupo de personas fisicas y morales que actlien en forma concertada y ejerzan, directa o
indirectamente, la administracion a titulo de duefio o el control de la persona moral acreditada; o

b) Las personas morales que sean controladas, directa o indirectamente por el propio deudor, con
independencia de que pertenezcan 0 no a un mismo grupo empresarial 0, en su caso, consorcio; o

C) Las personas morales que pertenezcan al mismo grupo empresarial o, en su caso, consorcio.

Operaciones activas.

El limite méaximo de crédito que los bancos podran otorgar a una misma persona 0 grupo de personas que
representen riesgo comun y se consideren como una sola debera determinarse conforme a lo siguiente:

Limite maximo de financiamiento

Nivel de capitalizacion calculado sobre el capital basico de la
institucion de crédito de que se trate:

Mas del 8% y hasta 9% 12%
Mas del 9% y hasta 10% 15%
Mas del 10% y hasta 12% 25%
Mas del 12% y hasta 15% 30%
Mas del 15% 40%

La Circular Unica de Bancos prevé la posibilidad de separar del concepto de riesgo comdn a las sociedades que,
cumpliendo con determinados requisitos, queden exceptuadas al riesgo de crédito y de mercado que pudiera afectar
al consorcio del que formen parte.

Adicionalmente, la Circular Unica de Bancos define como financiamiento todo acto o contrato que implique la
realizacion de una operacion activa, directa o contingente, mediante el otorgamiento, reestructuracién, renovacion o
modificacion de cualquier préstamo o crédito.

Los créditos hipotecarios para la vivienda, tarjeta de crédito y los de consumo que otorguen los bancos, cuyo monto
no exceda al equivalente de 700 mil UDIs en Moneda Nacional, quedaran excluidos de las reglas mencionadas.

Operaciones pasivas.

En materia de captacién de recursos, los bancos deberan diversificar sus riesgos, procurando una adecuada
integracién de sus pasivos, en funcidn de la colocacion de los recursos captados.

En el caso de que un banco reciba depdsitos o préstamos de sus clientes o capten recursos de una persona o grupo
de personas que se consideren como una misma que representen, en una 0 mas operaciones pasivas a cargo del
banco, mas del 100% de su capital basico, se deberd dar aviso a la CNBV al dia habil siguiente a que se actualice
dicho supuesto.

Operaciones en moneda extranjera.

La regulacion de Banxico establece las disposiciones aplicables para las operaciones en moneda extranjera de los
bancos, ya sea por operaciones al contado, a plazo o con instrumentos derivados.

Al cierre de operaciones de cada dia, los bancos podran mantener una posicion de riesgo cambiario que, tanto en su
conjunto como por cada divisa, no exceda del equivalente a 15% de su capital basico, el cual se determina en
términos de las Reglas de Capitalizacién, correspondiente al tercer mes inmediato anterior al mes de que se trate.
Banxico podréa autorizar que se utilice un capital basico relativo a una fecha posterior a la sefialada.

Operaciones con instrumentos derivados.
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Segun lo dispuesto por la LIC y de conformidad con la Circular 4/2006 de Banxico, publicada en el DOF el 26 de
diciembre de 2006 y sus modificaciones publicadas el pasado 25 de octubre de 2010 mediante la Circular 4/2006
Bis, 31/2010 y la 32/2010 un banco podra llevar a cabo operaciones financieras derivadas, tales como operaciones
a futuro, de opcion, de swap o de derivados de crédito, en mercados reconocidos o extrabursatiles, Unicamente
sobre los subyacentes siguientes: i) acciones, grupos o canastas de acciones o titulos referenciados a acciones que
coticen en una bolsa de valores; ii) indices de precios sobre acciones que coticen en una bolsa de valores; iii)
moneda nacional, divisas y unidades de inversion; iv) indices de precios referidos a la inflacion; v) oro o plata; vi)
tasas de interés nominales, reales o sobretasas, en las cuales quedan comprendidos cualesquiera titulos de deuda;
vii) préstamos o créditos; viii) Maiz amarillo, trigo, soya y azlcar; ix) Carne de puerco; x) Gas natural; xi)
Aluminio y cobre, asi como, xii) Operaciones a Futuro, de Opcion y de Swap sobre los Subyacentes referidos en
los incisos anteriores. Banxico podra autorizar operaciones derivadas o el uso de subyacentes diferentes a los antes
mencionados, siempre y cuando el banco interesado presente, ante la Gerencia de Autorizaciones, Consultas y
Control de Legalidad de dicho Banxico (la “Gerencia”), una solicitud de autorizacion en la que describa las
operaciones que pretendan realizar o, en su caso, el subyacente sobre el cual pretenda operar.

Los bancos requieren autorizacién de Banxico para llevar a cabo operaciones derivadas con el caracter de
intermediarios. Para obtener la autorizacion de Banxico para participar en estas operaciones, los bancos deberan
presentar, ante la Gerencia, una solicitud de autorizacién que debera contener los tipos de operaciones derivadas
que se pretendan llevar a cabo, los mercados y los subyacentes con los que se pretenda operar, asi como un escrito
expedido por su Comité de Auditoria en el que se manifieste que dicho banco cumple con los requerimientos de
administracion, operacion y control interno establecidos por Banxico en dicha Circular 4/2006. Durante el mes de
marzo de cada afio o cuando Banxico asi lo considere conveniente, los bancos autorizados conforme a lo antes
dispuesto, deberan presentar un escrito expedido por su Comité de Auditoria en el que se manifieste su
cumplimiento con los requerimientos de administracion, operacion y control interno antes referidos. Para celebrar
operaciones derivadas con el caracter de intermediarios, operar en mercados o sobre subyacentes diferentes a los
autorizados por Banxico conforme a éste parrafo, la institucion de crédito correspondiente debera presentar, ante la
Gerencia, un aviso por escrito en el que indigue, en su caso, el nuevo tipo de operaciones derivadas que pretende
celebrar, los nuevos mercados en que pretende participar y/o los nuevos subyacentes con los que pretende operar,
asi como un escrito de su Comité de Auditoria en el que se manifieste su cumplimiento con los requerimientos de
administracion, operacién y control interno ya mencionados.

Los bancos podran llevar a cabo operaciones derivadas sin necesidad de cumplir con los requisitos dispuestos en el
parrafo anterior, cuando dichas operaciones tengan como fin exclusivo la cobertura de riesgos propios de dicho
banco.

Banxico podra limitar, suspender o revocar las autorizaciones otorgadas conforme a lo antes dispuesto, cuando el
banco: i) infrinja las disposiciones aplicables a la operacion de que se trate; ii) deje de reunir cualquiera de los
requerimientos de administracion, operacion y control interno establecidos por Banxico en dicha Circular 4/2006;
iii) tenga un indice de capitalizacién menor al dispuesto en las Reglas de Capitalizacion; iv) no proporcione a la
Direccion de Informacion del Sistema Financiero de Banxico la informacion que le sea solicitada; v) realice
operaciones en contra de los sanos usos o practicas que correspondan a dichas operaciones; o vi) cuando las propias
Entidades asi lo soliciten.

Los bancos no podran, entre otras cosas: i) cobrar comisiones por las operaciones derivadas que celebren, salvo en
los casos en que actlen por cuenta de terceros; ii) ofrecer la realizacion de operaciones derivadas en las ventanillas
de sus sucursales; o iii) llevar a cabo operaciones de derivados de crédito con personas distintas a otros bancos,
entidades financieras del exterior u otros intermediarios financieros mexicanos autorizados para realizar dichas
operaciones. Ademas, los bancos que lleven a cabo operaciones derivadas con personas relacionadas o sobre
subyacentes cuyos emisores o acreditados sean personas relacionadas, deberan observar lo dispuesto al efecto por
laLIC.

Los bancos podran garantizar el cumplimiento de las operaciones derivadas con depdsitos en efectivo, derechos de
crédito a su favor y/o los titulos o valores de su cartera; sin embargo, tratindose de operaciones derivadas
realizadas en mercados extrabursatiles, s6lo se podran otorgar dichas garantias cuando las contrapartes sean
instituciones de crédito, casas de bolsa, entidades financieras del exterior, sociedades de inversion, sociedades de
inversion especializadas de fondos para el retiro, Sofoles, asi como cualquier otra contraparte que autorice Banxico.
Asimismo, los bancos en ningln caso podréan recibir, en garantia del cumplimiento de las operaciones derivadas
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que celebren, obligaciones subordinadas o acciones emitidas por entidades financieras o por sociedades
controladoras de grupos financieros.

Las operaciones financieras derivadas que realicen los bancos entre ellas, con casas de bolsa o con otras entidades
financieras nacionales o extranjeras, se documentaran en contratos marco, los cuales deberan contener los
lineamientos y directrices contenidos en contratos internacionales, tales como los aprobados por la International
Swaps and Derivatives Association, Inc., siempre y cuando no vayan en contra de las disposiciones nacionales
aplicables. Las operaciones derivadas que celebren con clientes distintos a los mencionados, deberan realizarse al
amparo de contratos marco que acuerden con ellos.

Limitaciones a la inversion en otras entidades.

De acuerdo con la Ley para Regular las Agrupaciones Financieras, las entidades financieras integrantes de un
grupo financiero s6lo podran adquirir acciones representativas de capital de otras entidades financieras de otros
grupos financieros de conformidad con las disposiciones oficiales, y sin exceder el 1% de su capital pagado;
ademas, en ningln caso participaran en el capital de los otros integrantes del grupo (articulo 31 de dicha ley).
Adicionalmente, los miembros de un grupo financiero no pueden otorgar créditos destinados a la adquisicion de su
capital social, de la sociedad controladora o de cualquier otra entidad financiera integrante del grupo al que
pertenezcan, ni pueden aceptar como garantia acciones de instituciones financieras mexicanas, de sociedades
controladoras o de uniones de crédito, sin el consentimiento previo de la SHCP (que consultara con Banxico y con
la comisién nacional supervisora de la entidad que pretenda recibirlas en garantia). Se requiere la aprobacion de la
SHCP como requisito previo a la adquisicion de acciones del capital social de entidades financieras extranjeras o de
entidades que participen en actividades relacionadas con las de un banco.

Igualmente, la LIC impone ciertas restricciones sobre las inversiones llevadas a cabo por los bancos en valores de
capital de empresas que participen en actividades no financieras. Los siguientes lineamientos establecen las pautas
de inversion de los bancos en el capital contable de dichas empresas: i) hasta 5% del capital de dichas empresas; ii)
mas del 5%, y hasta el 15% del capital de dichas empresas durante un periodo de tiempo no superior a tres afios,
previa autorizacion de la mayoria de los miembros del consejo de administracion del banco; y iii) para porcentajes
mayores 0 periodos de tiempo mas largos, cuando se trate de empresas que participen en proyectos de larga
duracién o que lleven a cabo actividades susceptibles de fomento, previa autorizacion de la CNBV. Todas las
citadas inversiones estan sujetas a los lineamientos establecidos por la CNBV y deben cumplir con las normas
generales relacionadas con la diversificacién de activos y riesgos y con reglas de rotacion para poder fomentar el
apoyo de un mayor nimero de proyectos. El monto total de las inversiones de este tipo realizadas por un banco no
puede superar el 5% de la base de depositos del banco. Ademas, bajo la LIC, es necesaria la aprobacién de la
CNBYV antes de poder llevar a cabo la fusién de un banco comercial con cualquier otra entidad.

Restricciones en los derechos de retencion y garantias.

El articulo 106 de la LIC estable diversas prohibiciones aplicables a las instituciones de crédito, entre las cuales se
encuentran: garantizar las obligaciones de terceros, salvo, generalmente, en los casos de cartas de crédito, endoso,
aval y aceptaciones bancarias.

Secreto bancario y buré de crédito.

En cumplimiento con la LIC, un banco no puede proporcionar informacién alguna relacionada con la identidad de
sus clientes o dep0sitos especificos, servicios o cualquier otra operacion bancaria (incluidos los créditos), a ninguna
persona que no sea i) el depositante, el deudor, el titular o el beneficiario de la cuenta, fideicomitente,
fideicomisario, comitente o mandante, y sus representantes legales o quienes tengan poder para disponer de la
cuenta o para intervenir en la operacion o servicio; ii) autoridades judiciales que intervengan en procedimientos en
los que el titular de la cuenta, fideicomitente, fideicomisario, fiduciario, comitente, comisionista, mandante o
mandatario sea parte o acusado; iii) EI Procurador General de la Republica; los procuradores generales de justicia
de los Estados de la Federacion y del Distrito Federal o subprocuradores; el Procurador General de Justicia Militar,
las autoridades hacendarias federales, para fines fiscales, la SHCP para efecto de prevenir y detectar operaciones
con recursos de procedencia ilicita y actividades terroristas; el Tesorero de la Federacion; la Auditoria Superior de
la Federacion; el titular y los subsecretarios de la Secretaria de la Funcion Publica y el Instituto Federal Electoral.
Salvo en el caso de la autoridades judiciales las demas autoridades indicadas deberan formular sus solicitudes a
través de la CNBV. iv). lo anterior en forma alguna afecta la obligacién que tiene el banco de proporcionar
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directamente a la CNBV la informacion que ésta le requiera en ejercicio de sus funciones de inspeccion y
vigilancia, asi como la obligacion de proporcionar directamente la informacion que le sea solicitada por Banxico; el
IPAB y la Comisién para la Proteccion y Defensa a los Usuarios de Servicios Financieros en los términos de las
disposiciones o v) agencias de informacién crediticia en los términos establecidos en la Ley para Regular las
Sociedades de Informaciéon Crediticia. Ademas, una institucion de crédito puede dar a conocer informacion
relacionada con sus carteras u otros activos, tratdndose de una transmision o suscripcién de un porcentaje
significativo de su capital social o de la sociedad controladora del grupo financiero al que pertenezca.

Normatividad relativa a la prevencion del lavado de dinero y financiamiento al terrorismo.

Las “Disposiciones de caracter general a que se refiere el articulo 115 de la Ley de Instituciones de Crédito”, las
“Disposiciones de caracter general a que se refiere el articulo 24 de la Ley de Ahorro y Crédito Popular” y otras
disposiciones analogas de caracter legislativo y regulatorio suponen ciertas obligaciones, estandares y
requerimientos de revelacién que deben seguir las instituciones financieras en materia de prevencion de lavado de
dinero y de financiamiento al terrorismo, tanto nacional como internacional. Entre las obligaciones impuestas por
estas disposiciones estan las politicas y controles que deben establecerse en relacion con el conocimiento del cliente
y los informes relativos a operaciones inusuales y operaciones relevantes que deben reportarse a la autoridad.

Reglas acerca de las tasas de interes.

Las reglas de Banxico aplicables a tasas de interés para operaciones activas (créditos otorgados a clientes),
establecidas en su Circular 14/2007, sefialan el uso de sélo una tasa de interés en los instrumentos juridicos que
documenten créditos denominados en Moneda Nacional, en UDIs o0 en moneda extranjera. La tasa de interés a cada
uno de los periodos debera determinarse conforme alguna de las tres opciones siguientes:

a) Unatasa fija;

b) Una tasa variable, la cual podra ser determinada bajo cualquier esquema acordado con el acreditado,
siempre y cuando en la férmula correspondiente se tome como referencia una sola tasa, que se elija de
entre tasa de referencia en Moneda Nacional, tasa de referencia en UDIs y tasa de referencia en moneda
extranjera, segun se trate de créditos denominados en moneda nacional, en unidades de inversién o en
moneda extranjera, 0

€) Una tasa variable con un limite méximo fijo.

Las tasas de interés ordinarias y moratorias que aparezcan en los contratos y estados de cuenta deberan expresarse
en términos anuales simples.

Tratandose de aperturas de crédito en las que un banco no haya renunciado al derecho de denunciarlas en cualquier
tiempo, las partes podran pactar en los instrumentos juridicos en que documenten dichas aperturas de crédito, que
la tasa de interés aplicable se fijara en el momento en que se efectlie cada una de las disposiciones del crédito
respectivo. En la determinacion de dicha tasa de interés, el banco correspondiente debera ajustarse estrictamente a
lo dispuesto en la Circular 14/2007.

Modificacién de la tasa de interés.

Los bancos deberdn abstenerse de pactar en los instrumentos juridicos en que documenten sus créditos,
mecanismos para modificar durante la vigencia del contrato la tasa de interés, asi como los deméas accesorios
financieros.

Lo anterior no sera aplicable tratdndose de programas que los bancos celebren con empresas, en virtud de los cuales
se otorguen créditos a los trabajadores de las citadas empresas, en los que se pacte que la tasa de interés se
incrementara en caso que dejare de existir la relacion laboral correspondiente, debiendo convenirse expresamente,
al contratarse el crédito, la variacion que, en su caso, sufrira la tasa de interés.

Lo dispuesto en los parrafos precedentes es sin perjuicio de la facultad que tienen las partes de modificar mediante

convenio las clausulas de los contratos, incluyendo las relativas a la tasa de interés y demés accesorios. En tal caso,
el consentimiento del acreditado, debera otorgarse por escrito al tiempo de pactarse la modificacion.
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Conforme a la Circular 20/19, las instituciones deberan enviar a la Direccién General de Operaciones de Banca
Central y a la Direccién de Informacién del Sistema Financiero del Banco de México en el formulario que éstas les
den a conocer, la informacion relativa a las cuotas y comisiones que cobran por los diversos servicios relacionados
con los sistemas de pagos, asi como las modificaciones que pretendan realizar a dichas cuotas y comisiones antes
de aplicarlas o divulgarlas. La referida informacion debera remitirse a través del Sistema de Acopio de Informacion
Financiera (SAIF) en la forma y términos, asi como con la anticipacion y periodicidad que les dé a conocer las
mencionadas Direcciones.

Tasa aplicable y periodo de computo de intereses.

En el evento de que un banco pacte la tasa de interés con base en una tasa de referencia, también debera pactar que
dicha tasa de referencia debera ser la Gltima publicada durante el periodo que se acuerde para la determinacién de la
tasa de interés, o la que resulte del promedio aritmético de dichas tasas, publicadas durante el referido periodo. Lo
anterior en el entendido de que el periodo de determinacion de la tasa de interés, no necesariamente debera
coincidir con el periodo en que los intereses se devenguen.

Tasas de referencia sustitutivas.

Los bancos deber&n pactar una o més tasas de referencia sustitutivas, para el evento de que deje de existir la tasa de
referencia originalmente pactada o deje de considerarse como tal en términos de la Circular 14/2007.

Los bancos que pacten tasas de referencia sustitutivas, deberan ademas convenir el nimero de puntos porcentuales
o0 sus fracciones que, en su caso, se sumen a la tasa sustitutiva que corresponda, asi como el orden en que dichas
tasas de referencia sustituirian a la originalmente pactada.

Los acuerdos mencionados deberan quedar claramente establecidos desde el momento en que se otorgue el crédito
correspondiente y sélo podran modificarse conforme a lo previsto en la Circular 14/2007.

Tasas de referencia en Moneda Nacional.

En las operaciones activas, denominadas en Moneda Nacional, Unicamente se podrd utilizar como tasa de
referencia:

a) Latasade interés TIIE;
b) La tasa de rendimiento en colocacién primaria CETES;

c) El costo de captacién a plazo (CCP) de pasivos denominados en Moneda Nacional que Banxico estime
representativo del conjunto de las instituciones de banca multiple y que publique en el DOF;

d) La Tasa Nafin (TNF) que se publique en el DOF, Gnicamente en los créditos que sean objeto de
descuento con Nacional Financiera, S.N.C., 0 que sean otorgados con recursos provenientes de esa
institucién de banca de desarrollo;

e) La tasa de interés interbancaria denominada MEXIBOR determinada diariamente con base en
cotizaciones proporcionadas por bancos mexicanos, calculada y difundida por Reuters de México, S.A.
deCV. o0

f) La tasa que se hubiese pactado en los instrumentos que documenten créditos recibidos de la banca de
desarrollo o de fideicomisos publicos de fomento econdmico, Unicamente en los créditos que sean
objeto de descuento con tales instituciones de banca de desarrollo o de esos fideicomisos, 0 que sean
otorgados con recursos provenientes de dichas instituciones o fideicomisos.

g) Latasa ponderada de fondeo bancario

h) Latasa ponderada de fondeo gubernamental

38



Tratandose de las tasas de referencia previstas en los incisos a), b) y e) deberd indicarse el plazo de la TIIE, de los
CETES o de la MEXIBOR al que esté referida la tasa de las operaciones.

Tasas de referencia en UDIs.

En las operaciones activas denominadas en UDIs, Unicamente podra utilizarse como referencia la tasa de
rendimiento en colocacién primaria de Bonos de Desarrollo del Gobierno Federal denominados en UDlIs
(UDIBONOS).

Tasas de referencia en moneda extranjera.
En las operaciones denominadas en moneda extranjera, Unicamente se podra utilizar como referencia:

a) Tasas de interés que tengan una referencia de mercado, que no sean unilateralmente determinadas por una
entidad financiera, pudiendo ser determinadas por una autoridad financiera del pais de que se trate o por
un grupo de entidades financieras, dentro de las que se encuentra la tasa LIBOR (Tasa de Interés
Interbancaria de Londres o London Interbank Offered Rate para depoésitos en délares a un vencimiento
especifico), de las cuales debera sefialarse claramente su plazo y la publicacion donde se obtendrén,
debiendo ser tal publicacion de conocimiento puablico;

b) La tasa que se hubiere pactado en los instrumentos que documenten créditos recibidos de organismos
financieros extranjeros o internacionales, de instituciones de la banca de desarrollo o fideicomisos
publicos de fomento econdmico, Unicamente en los créditos que sean objeto de descuento con tales
instituciones de banca de desarrollo o fideicomisos, 0 que sean otorgados con recursos provenientes de
dichos organismos, instituciones o fideicomisos; o

c) Tratandose de créditos en dolares, el costo de captacion a plazo de pasivos denominados en délares (CCP-
Dolares), que Banxico calcule y publique en el DOF.

Banxico considerara para los efectos legales que procedan, que un banco incurre en actos que se alejan de las sanas
practicas bancarias cuando no se ajuste a lo dispuesto por Banxico o no proporcionen a sus acreditados,
informacion clara y oportuna sobre el costo de los créditos que otorga.

Intereses moratorios.

Lo sefialado anteriormente es sin perjuicio de que los bancos puedan pactar en los instrumentos juridicos en los que
documenten sus créditos, tasas de intereses moratorios; en el entendido de que, en estos casos, deberan pactar una
sola tasa de intereses moratorios conforme a lo previsto en la propia Circular 14/2007.

Ley de proteccion y defensa al usuario de servicios financieros.

En abril de 1999 entr6 en vigor la Ley de Proteccién y Defensa al Usuario de Servicios Financieros. Dicha ley
prevé la creacion de la Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros o
CONDUSEF. La CONDUSEF interviene como arbitro en controversias derivadas de reclamaciones presentadas
por los usuarios en contra de los bancos y procura mejorar las relaciones entre los usuarios de los servicios
financieros y las propias instituciones. Como instituciones prestadoras de servicios financieros, los bancos deben
comparecer ante la CONDUSEF en todos los procesos de conciliacion a los que son citados por dicho organismo y
pueden optar por someterse o no al procedimiento arbitral de la CONDUSEF, como mecanismo alterno de solucién
de controversias o declinar el arbitraje. Se puede solicitar a las instituciones de crédito la constitucion de reservas
para cubrir posibles contingencias, derivadas de los procesos de conciliacion o arbitraje que se tramiten ante la
CONDUSEF. Las instituciones de crédito pueden estar sujetas a recomendaciones por parte de la CONDUSEF,
relacionadas con sus acuerdos estandares o con la informacion utilizada para ofrecer sus servicios. De igual forma,
las instituciones de crédito pueden estar sujetas a las medidas o sanciones coercitivas que imponga la CONDUSEF.
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Ley para la transparencia y ordenamiento de los servicios financieros.

El 16 de junio de 2007 entrd en vigor una nueva Ley para la Transparencia y Ordenamiento de los Servicios
Financieros, abrogandose la ley anterior. Dicha ley regula, entre otras cosas, (i) las comisiones cobradas por los
bancos a sus clientes por el uso o aceptacion de métodos de pago tales como tarjetas de débito, crédito, cheques y
ordenes de transferencia de fondos, (ii) las comisiones que se cobran las instituciones financieras entre si por el uso
de sus sistemas de pago, y (iii) otros aspectos relativos a servicios financieros con el objeto de hacer que la
prestacion de dichos servicios se lleve a cabo en forma transparente y cuidando el interés de los usuarios de dichos
servicios. La nueva ley le otorga al Banco de México facultades adicionales, entre las cuales se encuentran (i) la
facultad para emitir disposiciones de caracter general para regular las tasas de interés, comisiones y pagos
anticipados de las operaciones que las instituciones de crédito realicen con sus clientes asi como para regular las
cuotas de intercambio tratandose de entidades, (ii) evaluar si existen 0 no condiciones razonables de competencia,
respecto de operaciones activas, pasivas y de servicios de las citadas entidades, para lo cual podra actuar de oficio o
a peticion de parte, solicitando la opinién de la Comisién Federal de Competencia, (iii) tomar medidas regulatorias
y establecer las bases para la determinacidén de comisiones y tasas de interés, asi como mecanismos de ajuste y
periodos de vigencia, (iv) suspender operaciones con las instituciones de crédito que infrinjan lo dispuesto en dicha
ley. Asimismo dicha Ley establece una serie de obligaciones a cargo de las instituciones en materia de
transparencia en relacion con el otorgamiento de créditos, préstamos y financiamientos.

Convenio anico de responsabilidades.

La Ley para Regular las Agrupaciones Financieras establece que todas las empresas controladoras de entidades
financieras deben celebrar un acuerdo con cada una de sus subsidiarias de servicios financieros. En cumplimiento
de estos acuerdos, la empresa controladora es responsable, de manera subsidiaria y sin limitacion alguna, de la
satisfaccion de las obligaciones adquiridas por sus subsidiarias, como resultado de las actividades que de
conformidad a las autorizaciones correspondientes y en cumplimiento de su objeto, lleve a cabo la empresa
subsidiaria, y es totalmente responsable de las pérdidas de sus subsidiarias, hasta por el total de los activos de la
empresa controladora. En caso de que dichas pérdidas se presentaran en forma simultanea en mas de una de las
subsidiarias del Grupo, la empresa controladora debera responder primero de las que correspondan al Banco. Para
este proposito, se considera que una empresa subsidiaria tiene pérdidas i) cuando su capital contable sea inferior al
capital minimo pagado con que deba contar el tipo de entidad financiera de que se trate, de conformidad con las
disposiciones que la regulan; ii) cuando su capital y reservas son menores a la cantidad exigible a la empresa
subsidiaria, conforme a la regulacién aplicable; o iii) cuando a juicio de la comision reguladora que supervise la
actividad de la empresa subsidiaria, ésta es insolvente y no puede cumplir con sus obligaciones. Ninguna
subsidiaria es responsable por las pérdidas de la empresa controladora ni de ninguna de las empresas subsidiarias
de la misma. El Grupo ha firmado un Convenio de estas caracteristicas con sus subsidiarias dedicadas a la
prestacion de servicios.

Beneficios fiscales especiales.

El Banco no tiene autorizaciones especiales que le beneficiaran en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales, en
su carécter de contribuyente o por responsabilidad solidaria.

12. Acciones representativas del capital social.

La informacién correspondiente a esta seccion se incorpora por referencia al Reporte Anual de la Emisora
correspondiente al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2009, presentado a la CNBV y BMV el 30 de junio de
2010.

13. Dividendos.

La informacién correspondiente a esta seccion se incorpora por referencia al Reporte Anual de la Emisora

correspondiente al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2009, presentado a la CNBV y BMV el 30 de junio de
2010.
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IV. INFORMACION FINANCIERA

La informacién a que se refiere ésta seccidn podra consultarse en las siguientes direcciones: www.bmv.com.mx,
www.cnbv.gob.mx y www.interacciones.com.

La informacion al 30 de septiembre de 2010 se incorpora por referencia al Reporte Trimestral, presentado a la
BMV el 28 de octubre de 2010, y a la CNBV el 1 de noviembre de 2010.

A) INFORMACION FINANCIERA SELECCIONADA

La informacidn correspondiente a esta seccidn se incorpora por referencia al Reporte Anual de la Emisora
correspondiente al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2009, presentados a la CNBV y BMV el 30 de junio
de 2010, y al Reporte Trimestral de la Emisora al 30 de septiembre de 2010 presentados a la BMV el 28 de octubre
de 2010, y a la CNBV el 1 de noviembre de 2010.

B) INFORMACION FINANCIERA POR LINEA DE NEGOCIO Y ZONA
GEOGRAFICA.

La informacién correspondiente a esta seccién se incorpora por referencia al Reporte Anual de la Emisora
correspondiente al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2009, presentados a la CNBV y BMV el 30 de junio
de 2010, y al Reporte Trimestral de la Emisora al 30 de septiembre de 2010 presentados a la BMV el 28 de octubre
de 2010, y a la CNBV el 1 de noviembre de 2010.

C) INFORME DE CREDITOS RELEVANTES.

La informacién correspondiente a esta seccion se incorpora por referencia al Reporte Anual de la Emisora
correspondiente al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2009, presentados a la CNBV y BMV el 30 de junio
de 2010, y al Reporte Trimestral de la Emisora al 30 de septiembre de 2010 presentados a la BMV el 28 de octubre
de 2010, y a la CNBV el 1 de noviembre de 2010.

D) COMENTARIOS Y ANALISIS DE LA ADMINISTRACION SOBRE LOS
RESULTADOS DE OPERACION Y SITUACION FINANCIERA DEL EMISOR.

1. Resultados de la operacion.

La informacién correspondiente a esta seccidn se incorpora por referencia al Reporte Anual de la Emisora
correspondiente al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2009, presentados a la CNBV y BMV el 30 de junio
de 2010, y al Reporte Trimestral de la Emisora al 30 de septiembre de 2010 presentados a la BMV el 28 de octubre
de 2010, y a la CNBV el 1 de noviembre de 2010.

2. Situacion financiera, liquidez y recursos de capital.
La informacidn correspondiente a esta seccion se incorpora por referencia al Reporte Anual de la Emisora
correspondiente al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2009, presentados a la CNBV y BMV el 30 de junio

de 2010, y al Reporte Trimestral de la Emisora al 30 de septiembre de 2010 presentados a la BMV el 28 de octubre
de 2010, y a la CNBV el 1 de noviembre de 2010.
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E) ESTIMACIONES, PROVISIONES O RESERVAS CONTABLES Y CRITICAS.

La informacion correspondiente a esta seccion se incorpora por referencia al Reporte Anual de la Emisora
correspondiente al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2009, presentados a la CNBV y BMV el 30 de junio
de 2010, y al Reporte Trimestral de la Emisora al 30 de septiembre de 2010 presentados a la BMV el 28 de octubre
de 2010, y a la CNBV el 1 de noviembre de 2010.

F) CONTROL INTERNO.

La informacion correspondiente a esta seccion se incorpora por referencia al Reporte Anual de la Emisora
correspondiente al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2009, presentados a la CNBV y BMV el 30 de junio
de 2010, y al Reporte Trimestral de la Emisora al 30 de septiembre de 2010 presentados a la BMV el 28 de octubre
de 2010, y a la CNBV el 1 de noviembre de 2010.

[Resto de la pagina intencionalmente dejado en blanco.]
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V. ADMINISTRACION.

A) AUDITOR EXTERNO.
La informacion correspondiente a esta seccion se incorpora por referencia al Reporte Anual de la Emisora

correspondiente al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2009, presentado a la CNBV y BMV el 30 de junio de
2010.

B) OPERACIONES CON PERSONAS RELACIONADAS Y CONFLICTOS DE
INTERES.

La informacién correspondiente a esta seccidn se incorpora por referencia al Reporte Anual de la Emisora
correspondiente al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2009, presentado a la CNBV y BMV el 30 de junio de
2010.

C) ADMINISTRADORES Y ACCIONISTAS

La informacién correspondiente a esta seccidn se incorpora por referencia al Reporte Anual de la Emisora
correspondiente al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2009, presentado a la CNBV y BMV el 30 de junio de
2010.

D) ESTATUTOS SOCIALES Y OTROS CONVENIOS.

La informacién correspondiente a esta seccidn se incorpora por referencia al Reporte Anual de la Emisora

correspondiente al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2009, presentado a la CNBV y BMV el 30 de junio de
2010.

[Resto de la pagina intencionalmente dejado en blanco.]
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VI. ACONTECIMIENTOS RECIENTES.

Con fecha 28 de octubre de 2010, y 1 de noviembre de 2010, la Emisora entrego la informacion financiera
correspondiente al tercer trimestre de 2010 tanto a la BMV como a la CNBV, respectivamente.

El pasado 28 de octubre de 2010, Binter publico en el sistema EMISNET de la BMV un evento relevante en el cual
informo al publico inversionista lo siguiente:

“Hacemos constar, que se efectuaron cambios en la agrupacion de algunas partidas que integran nuestros Estados
de Resultados sin que esto modificara el importe de la utilidad neta ni cambios en el capital contables. Por lo
anterior y atendiendo a lo establecido en el Boletin B- de las Norma de Informacion Financiera, se reclasificd
retrospectivamente al segundo trimestre de 2010, conforme a la nueva reclasificacién adoptada.

A continuacién se muestran los rubros que fueron afectados.

Dice:
CONCEPTO IMPORTE

Ingresos por Intereses 2,496
Estimacién preventiva para riesgos crediticios 271
Comisiones y Tarifas Cobradas 1,062
Resultado por Intermediacion 163
Otros Ingresos (Egresos de la Operacion) 12
Otros Productos 189

(Cifras en Millones de Pesos)

Debe Decir.
CONCEPTO IMPORTE

Ingresos por Intereses 2,226
Estimacién preventiva para riesgos crediticios 232
Comisiones y Tarifas Cobradas 1,369
Resultado por Intermediacion 142
Otros Ingresos (Egresos de la Operacién) -4
Otros Productos 149

(Cifras en Millones de Pesos)
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V1. PERSONAS RESPONSABLES.
Emisor.

Los suscritos manifestamos bajo protesta de decir verdad. que en el ambito de nuestras respectivas
funciones, preparamos la informacion relativa al Emisor contenida en el presente Prospecto. la cual a
nuestro leal saber y entender. refleja razonablemente su situacion. Asimismo. manifestamos que no
tenemos conocimiento de informacion relevante que haya sido omitida o falscada en este Prospecto o que
el mismo contenga informacion que pudiera inducir a error a los inversionistas.

BANCO ]N'HfRACClONES: S.A.
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE.
GRUPO FINANCIERO INTERACCIONES

Nk Yt
Gerardo C. Salazar Viezca Alejandro Frigolet Vizquez-Vela
Director General Director Ejecutivo de Administracion y Finanzas

Manuel Velasco Velazque
Director Ejecutivo Juridi

Esta hoja forma parte integral del prospecto del programa de colocacion de obligaciones subordinadas preferentes. no preferentes y
no susceptibles de convertirse en acciones de BANCO INTERACCIONES. S A INSTITUCION DE BANCA MULTIPL]-.
GRUPO FINANCIERO INTERACCIONES
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Abogado Independiente.

El suscrito manifiesta bajo protesta de decir verdad, que 2 su leal saber y entender, la emisién y colocacién de los
valores cumple con las leyes y demds disposiciones legales aplicables. Asimismo, manifiesta que no tiene
conocimiento de informacion juridica relevante que haya sido omitida o falscada en este Prospecto o que ¢l mismo
contenga informacidn que pudiera inducir a exror a los inversionistas.

BUFETE ROBLES MIAJA, 5.C.

2@:}?——?‘
ael Robles Miaja
Socio

Egta hoja forma parte integral del prospecia del programa de colocacidn de obligacioncs subordinadas preferentes, no preferentes v nio
susceptibles de convertirse en acciones de BANCO INTERACCIONES, 85.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO
FINANCIERO INTERACCIONES.
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Intermediario Colocador.

El suscrito manifiesto bajo protesta de decir verdad. que mi representada en su caracter de intermediario
colocador, ha realizado la investigacion, revision y analisis del negocio de la emisora, asi como
participado en la definicion de los términos de la oferta publica y que a su leal saber y entender, dicha
investigacion fue realizada con amplitud y profundidad suficientes para lograr un entendimiento adecuado
del negocio. Asimismo, su representada no tiene conocimiento de informacion relevante que haya sido
omitida o falseada en este Prospecto o que el mismo contenga informacion que pudiera inducir a error a
los inversionistas.

Igualmente, su representada esta de acuerdo en concentrar sus esfuerzos en alcanzar la mejor distribucion
de los Instrumentos materia de la oferta publica, con vistas a lograr una adecuada formacion de precios en
el mercado y que ha informado a la emisora el sentido y alcance de las responsabilidades que debera
asumir frente al gran pablico inversionista, las autoridades competentes y demas participantes del
mercado de valores, como una sociedad con valores inscritos en el Registro Nacional de Valores y en la
Bolsa Mexicana de Valores, S.A.B. de C.V.

INTERACCIONES CASA DE BOLSA, S.A. DE C.V.
GRUPO FINANCIERO INTERACCIONES

Manuel Velasco Velazquez
Representante Legal

Esta hoja forma parte integral del prospecto del programa de colocacion de obligacioncs subordinadas preferentes, no preferentes y
1o susceptibles de convertirse en acciones de BANCO INTERACCIONES. S.A.. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLL.
GRUPO FINANCIERO INTERACCIONES,
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VIII. ANEXOS.
A) OPINION LEGAL

ROBLEsS MIAJA
ABOGADOS

RAFAEL ROBLES MIAJA BosqUE DE ALISOS 47 A-PB
CLAUDIA AGUILAR BARROSO COLOMNA BOSQUES DE LAS LOMAS
CECILIA CQUINTANILLA MADERD MeExico 05120, DISTRITO FEDERAL
Al EJANDRO CHICO PIZARRO

MaRia LUISA PETRICIOL CASTELLON TEL: 1105-1300 FAX! 2167-2148

AMNDRES GUTIERREZ FERNANDEZ .
WWW ROBLESMIA LA COM.MX

5 de noviembre de 2010

COoMISION NACIONAL BANCARIA Y DE VALORES
Direccion General de Emisiones Bursétiles
Insurgenies Sur No. 1971

Torre Norte, Planta Baja, Plaza Inn

Col. Guadalupe Inn, Del. Alvaro Obregén
01020 México, Distrito Federal

Estimados sefiores:

Hacemos referencia a la solicitud de BANCO INTERACCIONES, S.A,
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO INTERACCIONES
(indistintamente “Binter” o el “Emisor™), relativa a la autorizacién para llevar a cabo: (i) la
actualizacion del programa de colocacion para la emision de obligaciones subordinadas,
preferentes o no preferentes y no susceptibles de convertirse en acciones, por un monto
de $2,000°000,000.00 (dos mil millones de pesos 00/100 M.N.) o su equivalente en
Unidades de Inversién ("UDIs™), autorizado por esa H. Comisién Nacional Bancaria y de
Valores (la "Comision") y el H. Banco de México mediante oficic ndmero
153/17956/2008 y oficio nimero §33/18646 respectivamente, ambos de fecha 27 de
noviembre de 2008 (el "Programa”); y (ii) la segunda emisidon de obligacionses
subordinadas, preferentes v no suscepiibles de convertirse en acciones {las
“Obligaciones Subordinadas™) hasta por un montc de $650'000,000.00 {seiscientos
cincuenta millones de pesos 00/100 M.N.) al amparo del Programa, gue pretende llevar
a cabo el Emisor.

Hemos revisado la documentacion e informacion legal del Emisor que se senala
mas adelante a efecto de rendir una opinién legal de conformidad con lo previsto por la
raccion IV del articulo 85 y por el articulo 87 de la Ley del Mercado de Valores, asi

omo por la fraccion |, inciso h) del articulo 2 de las "Disposiciones de caracter general

48



ROBLES MIAJA
ABOGADOCS

COMISION NACIONAL BANCARIA Y DE VALORES
5 de noviembre de 2010
Pagina No. 2

aplicables a las emisoras de valores y a otros participantes del mercado de valores
emitidas por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, por conducto de esa
Comision, y publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el 19 de marzo de 2003,
segun han sido modificadas (las “Disposiciones”).

Para efectos de la presente opinién, hemos revisado:

a. Constitutiva y Estatutos Sociales — Binter. {i) Copia simple de la
escritura publica nimero 155,457 de fecha 7 de octubre de 1993, otorgada ante la fe
del licenciado José Antonio Manzanero Escutia, titular de la notaria publica nimero 138
del Distrito Federal, actuando como asociado en el protocolo de la notarfa publica
namero 6, de la que es titular el licenciado Fausto Rico Alvarez, e inscrita en el Registro
Publico de Comercio bajo el folio mercantil nomero 180532, en la cual se hace constar
la constitucion del Emisor; (ii) copia simple de la escritura puablica nimero 1,685 de
fecha 25 de junio de 2008, otorgada ante la fe del licenciado Radl Rodriguez Pifa,
titular de la notaria publica nimero 249 del Distrito Federal, e inscrita en el Registro
Plblico de Comercio bajo el folio mercantil 180532, en la cual se hace constar la
compulsa de los estatutos sociales del Emisor; y (iii) copia simple de la escritura pblica
nimero 1,936 de fecha 22 de septiembre de 2008, oforgada ante la fe del licenciado
Radl Rodriguez Pifia, titular de la notaria publica nimero 249 del Distrito Federal, e
inscrita en el Registro Plblico de Comercio bajo el folio mercantil nimero 180532, en la
cual se hace constar la reforma del articulo séptimo de los estatutos sociales del
Emisor.

b. Autorizaciéon__ Corporativa para la Emisiéon de Obligaciones
Subordinadas al amparo del Programa - Binter. Certificacion fechada el 5 de
noviembre de 2010, expedida por el sefior Manuel Velasco Veldzquez, Secretario del
Consejo de Administracién del Emisor, en la que se hace constar la resolucién
adoptada por el Consejo de Administracion del Emisor el 14 de octubre de 2010,
autorizando la realizacion de la segunda emisiones de Obligaciones Subordinadas al
amparo del Programa.

c. Poderes - Binter. Copia simple de la escritura pdblica nimero 2,110 de
fecha 11 de noviembre de 2010, otorgada ante la fe del licenciado Ratl Rodriguez Pifia,
titular de la notaria publica numero 249 del Distrito Federal, e inscrita en el Registro
Publico de Comercio bajo el folio mercantil nimero 180532, en la cual se hacen constar,
entre otros, el poder especial en cuanto a su objeto, pero tan amplio como en derecho
proceda, otorgado por el Emisor en favor de los sefiores Gerardo Cuitlahuac Salazar
Viezca y el licenciado Carlos Alberto Rojo Macedo; dicho poder especial confiere, para
ser ejercidas de manera conjunta, entre otras facultades, poder para actos de
administracion, asi como para suscribir titulos de crédito en los términos del articulo
noveno de la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito (conjuntamente los
senores Carlos Alberto Rojo Macedo y Gerardo Cuitldhuac Salazar Viezca, los
oderados Binter”).

49



ROBLES MIAJA
ABOGADOS
ComISION NACIONAL BANCARIA Y DE VALORES

5 de noviembre de 2010
Pagina No, 3

d. Constitutiva y Estatutos Sociales - Monex. (i) Copia simple de la
escritura plblica nimero 5,940 de fecha 27 de noviembre de 1978, otorgada ante la fe
del licenciado José Alfredo Dominguez Martinez, titular de la notaria plblica namero
140 del Distrito Federal, e inscrita en el Registro Publico de Comercio bajo el folio
mercantil nimero 686, en la que consta la constitucion de MONEX CASA DE BOLSA,
S.A. DE C.V., MONEX GRUPO FINANCIERO (“Monex” o el “Representante Comin"); y
{ii) copia simple de la escritura piblica namero 31,782 de fecha 11 de diciembre de
2007, otorgada ante la fe del licenciade Alberto T. Sanchez Colin, titular de la notaria
plblica nimero 83 del Distrito Federal, en la que se hace constar la compulsa de los
estatutos sociales del Representante Comun.

e. Poderes - Monex. (i) Copia simple de la escritura pablica nimero 29,412
de fecha 4 de mayo de 2004, otorgada ante la fe del licenciado Alberto T. Sanchez
Colin, titular de la notaria pablica numero 83 del Distrito Federal, e inscrita en el
Registro Pablico de Comercic bajo el folio mercantil nimero 686, en la cual se hace
constar el poder general para actos de administracion otorgado por Monex en favor de
la senora Claudia Beatriz Zermefio Inclan; y (ii) copia simple de la escritura ptiblica
numero 32,513 de fecha 5 de febrero de 2009, otorgada ante la fe del licenciado Alberto
T. 8anchez Colin, titular de |la notaria publica nimero 83 del Distrito Federal, e inscrita
en el Registro Publico de Comercio bajo el folio mercantil nimero 686, en la que se
hacen constar el poder general para actos de administracion, asi como el poder para
suscribir titulos de crédito, otorgados por Monex en favor del sefior Héctor Eduardo
Vazquez Abén (conjuntamente con Claudia Beatriz Zermefio inclan, ios "Apoderados
Monex").

f. Acta de Emision. El proyecto del acta de emisidn al amparo de la cual
seran emitidas las Obligaciones Subordinadas, segin dicho proyecto encuentra a esta
fecha (el "Acta de Emisién”).

g. Titulos. Proyecto del titulo uGnico al portador que amparara las
Obligaciones Subordinadas, segln dicho proyecto se encuentra a esta fecha (el
“Titulg”).

Asimismo, hemos presumido, sin haber realizado investigacion
independiente alguna o verificacion de cualquier indole:

i. La legitimidad de todas las firmas y la autenticidad de todos los
documentos que nos fueron proporcionados por el Emisor para efectos de
llevar a cabo nuestra revision y rendir la presente opinién legal;

il. La fidelidad de todas las copias que nos fueron proporcionadas por el
Emisor respecto de los documentos originales correspondientes;
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ii. Que las Obligaciones Subordinadas seran emitidas al amparo de un acta
de emision y de un titulo que estaran en sustancialmente los t&rminos del
Acta de Emision y del Titulo;

iv.  Que la Sesién del Consejo de Administracion del Emisor a que se refiere el
incisos b) anterior, se celebrd en cumplimiento de las disposiciones legales
y estatutarias aplicables;

v. Que, a la fecha de la presente y a la fecha en que sean emitidas las
Obligaciones Subordinadas, (i) los poderes ctorgados en favor de los
Apoderados Binter y los Apoderados Monex a que se refieren los incisos ¢,
y e. anteriores, no han ni habran sido revocados, modificados o limitados
en forma alguna, v (ii) el Emisor y Monex no han ni habran modificado sus
estatutos sociales respecto de los estatutos sociales a que se refieren los
incisos a.(iii) y d.(ii) anteriores; vy

vi. Que, a la fecha de la presente opinidn, el Emisor no se encuentra en
estado de insolvencia o de concurso y que la suscripcion y emisién de las
Obligaciones Subordinadas no constituye ni constituira una operacién en
fraude de los acreedores del Emisor.

Considerando las presunciones anteriores, y sujeto a las limitaciones vy
salvedades mencionadas mas adelante, manifestamos a esa H. Comisién que, a la
fecha de la presente opinidn y a nuestro leal saber y entender;

1. El Emisor se encuentra debidamente constituida y existe de conformidad
con las leyes de los Estados Unidos Mexicanos segin consta en la
escritura pablica a que se refiere el inciso a. anterior:

2.  El Representante Coman se encuentra constituido y existe de conformidad
con las leyes de los Estados Unidos Mexicanos y conforme a sus estatutos
sociales tiene la capacidad para actuar como representante comin de
tenedores de valores, segin consta en las escrituras plblicas a que se
refiere el inciso e. anterior;

3. A la fecha de la presente opinion, los Apoderados Binter cuentan con
facultades suficientes para suscribir el Acta de Emision al amparo de la cual
sean emitidas las Obligaciones Subordinadas en representacion del Emisor
y con facultades suficientes para suscribir el Titulo al amparo del cual sean
emitidas las Obligacienes Subordinadas en representacion del Emisor
seqglin consta en la escritura publica nimero 2,110 a que se refiere el inciso
¢. anterior;
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4. A la fecha de la presente opinion, los Apoderados Monex cuenta con
facultades suficientes para firmar las Obligaciones Subordinadas en
representacion de Monex, seglin consta en la escritura pablica a que se
refiere el inciso e. anterior;

5.  Los acuerdos relativos a la emision de las Obligaciones Subordinadas han
sido vélidamente adoptados por el Emisor; y

6.  Si (i} la Comision inscribe las Obligaciones Subordinadas en el Registro
Nacional de Valores, (ii} la Bolsa Mexicana de Valores, S.AB. de C.V.
autoriza el listado de las Obligaciones Subordinadas, (iii) se llevan a cabo
todos los actos juridicos necesarios en observancia de la forma y términos
legales, corporativos y confractuales que resulten aplicables y que sean
necesarios para emitir las Obligaciones Subordinadas, (iv) si S.D. Indeval
Institucion para el Deposito de Valores, S.A. de C.V. recibe en depdsito las
Obligaciones Subordinadas, (v) los poderes de los Apoderados Binter y de
los Apoderados Monex no son revocados, limitados o modificados antes de
ia suscripcion de las Obligaciones Subordinadas, (vi) el Acta de Emision
que ampare la emisién de las Obligaciones Subordinadas es suscrita por la
Comision, los Apoderados del Emisor y los Apoderados Monex en
substancialmente los términos del Acta de Emision, y {vii) las Obligaciones
Subordinadas son suscritas por los Apoderados Binter y los Apoderados
Monex en sustancialmente los términos del Titulo, entonces las
Obligaciones Subordinadas habran cumplido con los requisitos legales y
habran sido validamente emitidos y ofrecidos por el Emisor y seran
exigibles en su contra.

Lo anterior se basa en la documentacion e informacién referida en los incisos a.
a g. anteriores que nos fue proporcionada por el Emisor y por Monex y no implica, en
modo alguno, haber realizado diligencia de investigacién, examen particular o
averiguacion sobre el estado actual o potencial de los asuntos en que esta involucrado
el Emisor o Monex. Nuestra asesoria al Emisor se ha limitado a las cuestiones
particulares indicadas en la presente y no ha consistide, en caso alguno, en el examen
de aspectos contenciosos o de litigio o en el examen de obligaciones contractuales
asumidas por el Emisor frente a terceros. Asimismo, nuestra opinién esta sujeta a las
siguientes limitaciones especificas:

l. Se basa en documentacion proporcionada por el Emisor y por
Monex que se encuentra en nuestro poder y en las circunstancias existentes a la
fecha y de las gque nosotros tenemos conocimiento;

1. Se limita a las cuestiones a las gue hace referencia la fraccion IV
del articulo 85 y la fraccion Il del articulo 87 de la Ley del Mercado de Valores,
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respecto de las cuales hemos recibido instrucciones expresas de actuar y scbre
las cuales hemos puesto atencidn especial;

Il. No emitimos opinién respecto del tratamiento y régimen fiscal
aplicable a las Obligaciones Subordinadas; y

IV.  No aceptamos responsabilidades genéricas sobre materias distintas
a las que se hace referencia en la presente opinion.

Las manifestaciones antes expresadas se emiten en la fecha de la presente v,
por lo tanto, estan condicionadas y/o sujetas a probables modificaciones por causa de
cambios en las leyes, circulares y demas disposiciones aplicables, hechos que
imposibiliten el cumplimiento de las obligaciones citadas u otras situaciones similares.
No expresamos manifestacion alguna ni adquirimos compromiso u obligacion alguna de
informar a ustedes o a cualquier otra persona respecto de cualesquiera cambios en la
documentacion o informacion descritas que resulten de cuestiones, circunstancias o
eventos que pudieran surgir en el futuro o que pudieran ser fraidos a nuestra atencién
con fecha posterior a la de la presente.

Atentamente,

BUFETE ROBLES MIAJA, S.C.

—

— ——

Rafael Rebles Miaja
Socio

c.c.p. Bolsa Mexicana de Valords, S.A.B. de C.V.
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B) DICTAMEN SOBRE LA CALIDAD CREDITICIA DEL PROGRAMA OTORGADO
POR MOODY’S DE MEXICO, S.A. DE C.V.

Moody's de México SA de CV

)
MOODY S Institucién Calificadora de Valores

Ave. Paseo de las Palmas No. 405 - 502
INVE STO RS SE RVICE Lomas de Chapultepec
11000 México DF
#5255 12535700 tel
+52 55 12535714 fax

www.moodys.com

DiciEmBRE 08 DE 2010
MDYSMX/CE/883

Lic. CARLOS Diaz

DIRECTOR EJECUTIVO DE OPERACION BURSATIL
BANCO INTERACCIONES, S.A.

PASEO DE LA REFORMA 383, PI1so 13

CoL. CUAUHTEMOC

06500, Mexico, D.F.

ASUNTO: CALIFICACION Y FUNDAMENTO DE LA CALIFICACION DE UN
PROGRAMA DE OBLIGACIONES SUBORDINADAS PREFERENTES O NO
PREFERENTES Y NO SUSCEPTIBLES DE CONVERTIRSE EN ACCIONES,
COMPUTABLES PARA CAPITAL COMPLEMENTARIO DE BANCO
INTERACCIONES, S.A.

EsTIMADO Lic. Diaz:

Por este medio nos permitimos informarle que en respuesta a su solicitud para asignar una calificacion al
Programa de Obligaciones Subordinadas, Preferentes o No Preferentes y No Susceptibles de Convertirse
en Acciones, Computables como Capital Complementario (Tier-2) de Banco Interacciones, S.A. Institucién
de Banca Multiple, Grupo Financiero Interacciones (Banco Interacciones) hasta por $2,000,000,000.00
(Dos mil millones de pesos 00/100 M.N.), le indicamos que hemos analizado la informacién que nos

enviaron para este efecto.

Como resultado de nuestro proceso interno, le informamos que Moody's asigné las siguientes
calificaciones provisionales (P) de deuda subordinada al Programa de Obligaciones, Preferentes o No

Preferentes y No Susceptibles de Convertirse en Acciones de Banco Interacciones:
Escala Global de Moody's Investors Service, largo plazo: (P) Ba2, perspectiva positiva
Escala Nacional de México, largo plazo: (P) A2.mx, perspectiva positiva

Las Calificaciones de deuda de Moody's en la Escala Nacional (.mx) son opiniones sobre la calidad
crediticia relativa de los emisores y las emisiones dentro de México.
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C) CARTA FORMATO PARA COMPRA DE OBLIGACIONES SUBORDINADAS.

(Nombre del Cliente) en mi calidad de titular del Contrato de Intermediacion Bursétil celebrado con esa
institucién bajo el nimero de referencia que se indica, por este medio, manifiesto que previo a girar instrucciones de
compra de valores de la emisién de las Obligaciones Subordinadas Preferentes y No Susceptibles de Convertirse en
Acciones (las “Obligaciones Subordinadas”) de Banco Interacciones, S.A., Institucion de Banca Multiple, Grupo
Financiero Interacciones, he consultado el Prospecto de Colocacion y el Suplemento de la emision y se me ha
informado de los riesgos asociados a esa clase de instrumentos, por lo que es de mi conocimiento que:

a) El emisor es Banco Interacciones, S.A., Institucion de Banca Mdltiple, Grupo Financiero Interacciones, por
lo que forma parte del mismo grupo empresarial, financiero o consorcio al que pertenece la entidad
financiera a través de la cual se adquieren estos valores y por tanto, sus intereses pueden diferir a los de sus
posibles inversionistas.

b) En caso de que se declare el concurso mercantil o la liquidacion del emisor, soy sabedor de que el pago de
las obligaciones subordinadas se realizaria acorde con el procedimiento siguiente:

“En caso de liquidacion o concurso mercantil de la emisora, el pago de las obligaciones subordinadas
preferentes se hara a prorrata, sin distincion de fechas de emision, después de cubrir todas las demas
deudas de la institucion, pero antes de repartir a los titulares de las acciones o de los certificados de
aportacion patrimonial, en su caso, el haber social. Las obligaciones subordinadas no preferentes se
pagaran en los términos sefialados en este parrafo, pero después de haber pagado las obligaciones
subordinadas preferentes.”

c) Este tipo de valores tiene supuestos especificos para diferir el pago de intereses y capital, siendo dichos
supuestos los siguientes:

(i) el indice de capitalizacién de la Emisora sea menor al porcentaje minimo requerido conforme a las
Reglas de Capitalizacion;
(ii) cuando el consejo de administracion de la Emisora determine la inminente reduccion el indice de
capitalizacion de la Emisora a menos del porcentaje minimo requerido conforme a las Reglas de
Capitalizacion; o
(iii) cuando la Comision Nacional Bancaria y de Valores imponga a la Emisora una medida preventiva
o correctiva de conformidad con lo dispuesto por los articulos 134 Bis y 134 Bis 1 de la Ley de
Instituciones de Crédito.

Lo anterior no constituye un incumplimiento.

d) Las obligaciones subordinadas se podran pagar anticipadamente, sin que esto constituya un incumplimiento,
cuando:

De conformidad con lo establecido por el articulo 64 de la LIC, el numeral M.11.43.1 de la Circular
2019/95, y sujeto a las condiciones sefialadas en las Reglas de Capitalizacién, la Emisora tendra el derecho
de amortizar anticipadamente, previa autorizacién de Banxico en términos del parrafo quinto del articulo 64
de la LIC, en cualquier Fecha de Pago a partir del quinto afio contado a partir de la Fecha de Emision, la
totalidad de las Obligaciones Subordinadas, a un precio igual a su Valor Nominal mas los intereses
devengados a la fecha de la amortizacion anticipada, siempre y cuando (i) la Emisora, a través del
Representante  Comun, informe por escrito su decision de ejercer dicho derecho de amortizar
anticipadamente a los Obligacionistas, a la CNBV, al Indeval, y a la BMV, (a través de los medios que esta
Ultima determine) cuando menos 5 (cinco) Dias Habiles de anticipacion a la fecha en que la Emisora tenga la
intencion de amortizar anticipadamente la totalidad de las Obligaciones Subordinadas, y (ii) la amortizacion
anticipada se lleve a cabo en la forma y lugar de pago establecidos.
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e) Estoy enterado del plazo de la emision en la que pretendo adquirir y reconozco que en determinado
momento podria no ser acorde con mis necesidades de liquidez por lo que en caso de desear vender parcial
o0 totalmente los valores de esta emisidn, como en cualquier instrumento de deuda, la posibilidad de una
venta de los mismos antes de su fecha de vencimiento, depende de que exista algun inversionista interesado
en adquirirlos y de las condiciones que pudiera tener el mercado en la fecha en que se pretendiera vender, lo
cual puede reflejarse tanto en el precio como en la oportunidad para realizar dicha venta.

f)  Como en cualquier instrumento de deuda, entiendo que los rendimientos de estos valores podrian sufrir
fluctuaciones favorables o desfavorables atendiendo a la volatilidad y condiciones de los mercados por lo
que he sido informado de los riesgos que implica su adquisicién, asi como de la calificacién otorgada por
Fitch México, S.A. de C.V., y Moody’s de México, S.A. de C.V. a esta emision.

Asimismo, he sido enterado y soy consciente de que la inversion en los valores a que se refiere la presente, no
esta garantizada por el Instituto de Proteccién al Ahorro Bancario (IPAB) o la dependencia gubernamental que la
sustituya en cualquier momento.

Toda vez que conozco las caracteristicas de las Obligaciones Subordinadas emitidas por Banco Interacciones,
S.A., Institucién de Banca Multiple, Grupo Financiero Interacciones y sus riesgos, el que suscribe manifiesta su
conformidad para invertir en estos instrumentos.

(NOMBRE DEL INVERSIONISTA, FIRMA'Y FECHA)
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D) ESTADOS FINANCIEROS AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2010 PRESENTADOS A LA
BMV EL 28 DE OCTUBRE DE 2010 Y A LA CNBV EL 1 DE NOVIEMBRE DE 2010 SE
INCORPORAN POR REFERENCIA AL REPORTE TRIMESTRAL.
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E) ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS AUDITADOS E INFORME DEL
COMISARIO POR LOS EJERCICIOS 2008 Y 2009 SE INCORPORAN POR
REFERENCIA AL REPORTE ANUAL.
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F) AUTORIZACION DE BANCO DE MEXICO.

BANCO oeMEXICO

REF.: S33/18643
México, D. F., 27 de noviembre de 2008

BANCO INTERACCIONES, S.A.
Institucién de Banca Multiple
Grupo Financiero Interacciones
Paseo de la Reforma 383, piso 15
Col. Cuauhtémoc
06500, México, D.F
At'n.: José Gonzalez Huerta
Roberto Fernandez Valderrama
Representantes

Nos referimos a sus escritos del 29 de septiembre y 20 de noviembre del afio en curso, mediante los
cuales solicitan autorizacion para emitir obligaciones subordinadas, tanto preferentes como no
preferentes, y en ambos casos no susceptibles de convertirse en acciones de Banco Interacciones,
S A., Institucién de Banca Mdiltiple, Grupo Financiero Interacciones, hasta por un monto de
$2,000'000,000.00 (dos mil millones de pesos), a través de ofertas publicas que se realicen en un
plazo de hasta cinco afos, contado a partir de la expediciéon del oficio respectivo de la Comision
Nacional Bancaria y de Valores, las cuales computarian, segun indican, en la parte complementaria
de su capital, de acuerdo con las Reglas para los requerimientos de capitalizacion de las
instituciones de banca muiltiple y las sociedades nacionales de crédito, instituciones de banca de
desarrollo

Al efecto, es importante resaltar que de acuerdo con la informacion proporcionada, mediante
Asamblea General Ordinaria y Extraordinaria de Accionistas de Banco Interacciones, SA.,
celebrada el 6 de noviembre pasado, se aprobo la emision de las obligaciones subordinadas de que
se trata, asi como los términos y condiciones generales que deberan contener las actas de emisién
que amparen cada una de las emisiones que se efectiien de conformidad con la aludida aprobacién.

Asimismo, la citada Asamblea determiné que el Consejo de Administracion de Banco Interacciones,
S.A., atendiendo entre otros a las condiciones de mercado, apruebe e instruya que se lleven a cabo
las emisiones de obligaciones subordinadas necesarias o convenientes para dicha sociedad, sujeto
a los terminos y condiciones generales aprobados por dicha Asamblea y establezca las
caracteristicas especificas de las mismas al momento de la emision respectiva, relativas entre otras,
a. (i) monto y denominacién correspondiente a cada una de las emisiones: (i) tasa o tasas de interés
o rendimiento que generaran las obligaciones subordinadas correspondientes a cada emisién; (iii)
fechas de pago de intereses; (iv) fecha de cada emision y su respectiva fecha de vencimiento, y (v)
designacion del representante comun y del intermediario colocador de cada emisién.

Sobre el particular, considerando que la emisién de las obligaciones subordinadas permitira a esa
institucion de banca mudiltiple fortalecer su capital y realizar actos corporativos generales, con
fundamento en el articulo 64 de la Ley de Instituciones de Crédito, en el numeral M. 11.45. de
nuestra Circular 2019/95, y en los articulos 8, 14, 17, fraccion I, y 25, fraccién Il, del Reglamento
Interior del Banco de México, este Banco Central ha resuelto autorizar a Banco Interacciones, S.A,,
para que en un plazo de cinco afios contado a partir de la fecha de la presente, emita obligaciones
subordinadas, por un monto agregado de hasta $2,000'000,000.00 (dos mil millones de pesos),
siempre y cuando las actas de emision relativas contengan los términos y condiciones principales
siguientes:

1. NOMBRES: a) Respecto de las obligaciones subordinadas preferentes “OBLIGACIONES
SUBORDINADAS, PREFERENTES Y NO SUSCEPTIBLES DE CONVERTIRSE EN
ACCIONES, DE BANCO INTERACCIONES, S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE,
GRUPQO FINANCIERO INTERACCIONES (BINTER _ )", y b) Respecto de las obligaciones

V-3
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subordinadas no preferentes “OBLIGACIONES SUBORDINADAS, NO PREFERENTES Y NO
SUSCEPTIBLES DE CONVERTIRSE EN ACCIONES, DE BANCO INTERACCIONES, SA,
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO INTERACCIONES (BINTER

LUGAR DE LA EMISION: Estados Unidos Mexicanos.
DENOMINACION: Pesos o Unidades de Inversion.
PLAZO: De uno a treinta afos.

FECHA DE PAGO DE PRINCIPAL: Una sola amortizacién al vencimiento, determinada en
cada acta de emision.

AMORTIZACION ANTICIPADA: En cualquier fecha de pago de intereses, a partir del quinto
afo contado desde la fecha de emision, previa autorizacién de Banco de México.

SIN GARANTIA: No existe garantia especifica del emisor, ni del Instituto para la Proteccion al
Ahorro Bancario, ni de otra entidad gubernamental mexicana

DIFERIMIENTO DEL PAGO DE INTERESES Y DE PRINCIPAL: Se podran aplicar como
medidas correctivas, de acuerdo con lo previsto en los articulos 134 Bis y 134 Bis 1 de la Ley
de Instituciones de Crédito.

POSIBLES ADQUIRENTES: Personas fisicas 0 morales permitidas de conformidad con las
disposiciones en vigor al momento de la emision.

De igual forma, en la emisién de las obligaciones subordinadas que nos ocupa, Banco Interacciones,
S.A., debera ajustarse a las directrices siguientes:

a)

b)

)

d)

e)

Los titulos deberan ser emitidos al portador y su colocacién se llevara a cabo mediante oferta
publica, ajustandose a las disposiciones aplicables al efecto. Los titulos emitidos que no hayan
sido colocados en un plazo de 12 meses deberan ser cancelados;

Los recursos provenientes de la emisién de que se trata, no podran invertirse en los activos a
que se refiere el articulo 55 de la Ley de Instituciones de Crédito;

En general, la informacion que se contenga en el acta de emisién correspondiente, titulos
respectivos, prospecto informativo y suplemento, asi como en la publicidad relativa, debera ser
consistente entre si y comprender las caracteristicas descritas en los numerales 1 a9
anteriores;

La publicidad de cada emisién debera dar a conocer ademas de lo dispuesto en el inciso
anterior, el monto emitido, y

Recabar de los eventuales inversionistas, un documento en el que manifiesten que conocen y
aceptan las caracteristicas y riesgos inherentes a las obligaciones subordinadas de que se
trata, de manera previa a su adquisicion.

Asimismo, salvo tratandose de la primera emisién de obligaciones subordinadas preferentes, Banco
Interacciones, S.A., debera enviar a nuestra Gerencia de Autorizaciones, Consultas y Control de
Legalidad, ubicada en avenida 5 de mayo, numero 2, Edificio Principal, planta baja, colonia Centro,
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cddigo postal 06059, en esta ciudad, entre las 10:00 y 18:00 horas, con cuando menos 30 dias
habiles de anticipacion a la fecha en que al amparo de la presente autorizacion pretenda emitir
obligaciones subordinadas, copia del acta que respalde la emision, asi como del titulo respectivo y
demas documentacion correspondiente, en el entendido de que en caso de que este Banco Central
no manifieste observaciones en un plazo de 15 dias habiles a partir de su recepcion, dicha
institucion de crédito podra efectuar la emision de que se trate

Dentro de los diez dias habiles siguientes a la fecha de cada emision, deberan remitir a la referida
Gerencia, un ejemplar del acta de emisién, titulo respectivo, prospecto informativo, incluyendo
suplemento, y cualquier clase de publicidad, con base en los cuales se haya instrumentado

Por otra parte, les manifestamos que esta autorizacién quedara sin efectos en forma automatica, sin
necesidad de declaracion expresa de este Banco Central, en el momento en que esa Institucion de
Credito incurra en alguno de los supuestos siguientes: i) infrinja las disposiciones aplicables a la
emision de obligaciones subordinadas; ii) contravenga los lineamientos establecidos en la presente;
i) no proporcione a este Banco Central la informacion a que alude la presente, asi como la que le
solicite respecto de la emisién de obligaciones subordinadas, o bien la presente en forma
extemporanea, incorrecta o incompleta, y iv) modifique las caracteristicas de la emision de las
obligaciones subordinadas, cambie el acta de emisién o titulos respectivos, sin la previa autorizacion
de este Banco de México, salvo cuando se trate de modificaciones que se efectlen en términos del
tercer parrafo de la presente, asi como de cambios de representante comun, calificadora de valores,
y estados financieros e informacion general sobre dicha institucion de crédito.

El que Banco Interacciones, S.A., actue al amparo de esta autorizacion, implica la aceptacion por
parte de esa institucion de crédito para todos los efectos legales, de los términos y condiciones
contenidos en ella.

La presente comunicacion es independiente de los demas actos, permisos o autorizaciones que
conforme a la normativa aplicable se requieran para efectuar la emisién de obligaciones
subordinadas, no prejuzga sobre las consecuencias de caracter fiscal que se puedan ocasionar, ni
de la forma en que computaran para efectos de las Reglas para los requerimientos de capitalizacion
de las instituciones de banca multiple y las sociedades nacionales de crédito, instituciones de banca
de desarrollo, asi como tampoco de la veracidad de la informacion del emisor contenida en el
prospecto informativo o en el suplemento relativo: ni implica certificacion alguna sobre la bondad de
los valores que nos ocupan o la solvencia del emisor, ni convalida actos u operaciones que sean
contrarios a las leyes o disposiciones que de ellas emanen.

Atentamente, e
N )
MY BANCO »« MEXICO

DRA. FANNY WARMAN DIAMANT LIC. HECTOR R L HELU CARRANZA

Gerente de Analisis y Seguimiento Gerente de Ayforizaciones, Consultas y
del Sistema Financiero

C.C.p. Secrelaria de Hacienda y Crédito Publico
Unidad de Banca, Valores y Ahorro
Direccion General Adjunta de Banca y Valores
Presente

Comision Nacional Bancaria y de Valores
Presente.

Subgerencia de Autorizaciones y Control de Gestion (DGASF)
Archivo Central
Presente.

HRRS*HELV*
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PROSPECTO DEFINITIVO. Los valores mencionados en el presente prospecto definitivo
han sido registrados en el Registro Nacional de Valores que lleva la CNBV y los mismos no
podréan ser ofrecidos ni vendidos fuera de los Estados Unidos Mexicanos, a menos que sea
permitido por las leyes de otros paises.

DEFINITIVE PROSPECTUS. The securities referred in this definitive prospectus have been
registered in the National Registry of Securities maintained by the CNBV and said securities
shall not be offered or sold outside the United Mexican States unless it is permitted by the laws
of other countries.

62



