Interacciones [

INFORME DE LA ADMINISTRACION
AL 31DE DICIEMBRE DEL 2009.



BANCO INTERACCIONES, S.A
REPORTE DE LA ADMINISTRACION SOBRE LOS RESULTADOS DE OPERACION Y SITUACION

FINANCIERA
(Cifras en millones de pesos)

1. Margen Financiero Global

El margen financiero global en el cuarto trimestre presenté niveles de $240 millones de pesos,
$15.8 millones de pesos mas que en el cuarto trimestre de 2008.
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2. Comisiones

Las comisiones derivadas del otorgamiento de lineas de crédito ascendieron a un acumulado
de $460 millones de pesos para el cuarto trimestre de 2009.
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| Ene-09 | Feb-0% | FMar-05 | Abr-0g | May-09 | Jun-0% | Jul-08 | Ago-08 | Sep-09 | Oct-05 | Mow-08 | Dic-08 |
Ocomisiones| 3745 | ss3s | 3457 | s5632 | 5874 | 8799 | 6953 | 4343 | 5105 | 7964 | 3420 | 34581 |

El nivel de ingresos financieros en el cuarto trimestre de 2009 alcanzé los $1,182 millones de
pesos, una disminucién de 28.4% con respecto al cuarto trimestre de 2008.

El margen financiero en el cuarto trimestre de 2009 ascendié a $463 millones de pesos, un
decremento del 8.3% con respecto al cuarto trimestre de 2008.

El total de activos del Banco presentdé un crecimiento del 18.2% para colocarse en $67,156
millones de pesos, impulsado por el crecimiento en sus Inversiones en Valores, que de
diciembre de 2008 a septiembre de 2009 fue de 23.3%, para cerrar en $23,896 millones.

El monto en cartera de crédito al cierre de 2009, fue de $35,833 millones de pesos, 13.9% mas
que al cierre de 2008. Asi mismo, la cartera vencida se colocé en $441 millones de pesos, sélo
un 1.23% de la cartera total, muy por debajo del promedio de la banca (3.3%).

La utilidad neta para el cuarto trimestre cerré en $230 millones de pesos, un 69.1% mas que en
el cuarto trimestre de 2008, cuando cerrd en $136 millones de pesos.

Para todo 2009, la utilidad neta del banco presenté un aumento de $220 millones (41.6%) con
respecto a 2008 para cerrar en $748 millones.

El capital contable del banco presentd un crecimiento de 37.5% frente a diciembre de 2008,
teniendo un aumento de $868 millones de pesos gracias a su politica de reinversién de
utilidades y fuerte crecimiento en ingresos, terminando el afio en $3,181 millones de pesos.



3. Situacidn financiera, liquidez y recursos de capital
a. Fuentes Internas y externas de liquidez
La institucion lleva a cabo una diversificacion de fuentes de financiamiento la cual es analizada
por la Direccién Corporativa de Administracién de Riesgos en forma periddica; al cierre del

cuarto trimestre de 2009, el banco cuenta con una concentracion de 81.8% en captacion
tradicional y en segundo lugar se encuentra la captacion de NAFINSA.

FUENTES INTERNAS Y EXTERNAS DE LIQUIDEZ

Diversificacion de Financiamientos
PROMEDIO 1T 09 PROMEDIO 2T 09 PROMEDIO 3T 09 PROMEDIO 4T 09 PROMEDIO 09
Captacion Tradicional 87.6% 85.8% 86.4% 81.8% 85.4%
Prestamos Interbancarios
y de otros organismos
NAFINSA 6.2% 7.2% 7.4% 10.2% 7.8%
BANCOMEXT 3.3% 3.2% 2.7% 4.6% 3.4%
FIRA 2.8% 3.6% 3.4% 3.3% 3.3%
Fovi 0.1% 0.1% 0.1% 0.1% 0.1%
100% 100% 100% 100% 100.0%

4.- Eventos relevantes

ler. trimestre

o Nada relevante que manifestar

2do. Trimestre

Venta de activo fijo por $26 millones de pesos, obteniendo una utilidad de $ 4 millones de
pesos.

3er. Trimestre

Nada relevante que manifestar.

4cto. Trimestre

Compra de una Opcidn pronosticada por 100 millones de ddlares con vencimiento 31 de marzo
del 2010.



“Los suscritos manifestamos bajo protesta de decir verdad que, en el
ambito de nuestras respectivas funciones, preparamos la informacion
relativa a Banco Interacciones contenidas en el presente reporte, la cual,
a nuestro leal saber y entender, refleja razonablemente su situacion
financiera.

Gerardo C. Salazar Viezca Alejandro Frigolet Vazquez-Vela
Director General Director Ejecutivo de Administracidn y Finanzas
Juan Castillo Delgado Adan Moreno Estevanes

Director Corporativo Auditoria Interna Director de Contabilidad Financiera



